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Tinh hinh va két qua thuc hién phap luat vé tiép cong dan
tir 01/7/2014 dén 01/7/2015

I/ Cong tic tuyén truyén, phd bién va té chirc thuce hién phap luit vé cong
tac tiép dan.

Sau khi Luat tiép cong dan nam 2013 c6 hiéu lyc, UBND huyén d trién khai kip
thoi cho cac don vi dong trén dia ban huyén, dong thoi giao cho Thanh tra cing
phong Tu phap tham muu cho UBND huyén xay dung dé cuong va hinh thirc truyén
truyen Tir d6 dén nay cong tac tuyén truyen vé Luat tlep cong dan va Luét Khiéu nai,
Luat T cdo duge tuyén truyén thuong xuyén, lién tuc trén cac phuong tién thong tin
dai chung cua huyén.

Huyén d3 thanh 1ap Ban tiép cong dan do 01 d/c Pho vin phong lam Truong ban;
cac don vi x4, thi trin, co quan dong trén dia ban ctia huyén cling da lanh lap dugce bo
phan tiép céng dan va noi tiép cong dan cua don vi minh di vao hoat dong thuong
xuyeén.

II/ Tinh hinh, két qua hoat dong tiép cong dan tir 01/7/2014 — 01/7/2015.

Trén dia ban huyén Nga Son tir huyén dén xa va cac nganh da c6 can bo va noi
tiép cong dan thuong xuyén; thoi gian tiép tat ca cac ngdy lam viéc trong tuan, riéng
Chu tich huyén tiép cong dan mot thang hai ngay vao 15 va 30.

- Ting hinh don thu khiéu nai, t6 cdo va kién nghi tai Ban tiép cong dan cia
huyén tir 01/7/2014 — 01/7/2015.

Tong sé don: 53 don.

Trong d6: Pon td céo: 02 don. Noi dung td cdo chu tich xd c¢6 hanh vi tham
nhiing 01 don va 01 don t6 cédo can bd x4 tu ¥ chita tudi trong hd so.

Pon khiéu nai: 09 don vé ban dat va giai phong mit bang

Pon dé nghi: 27 don ¢6 chung ndi vé tranh chap dat dai

Pon khién nghi phan anh: 15 don, ndi dung phan anh trang trai cua mot sO ho
dan lam anh hudng dén moi truong, Ve thi cong lam duong, cau anh hudng toi cong
trinh nha dan, phan anh vé c6 gido mam non thiéu tinh than trach nhiém trong viéc
nuoi day tré.

Pon c6 nhiéu nguoi: 01 don ciia 6ng Nguyén Ngoc Hoan va 25 hd dan thon Béo
Van xa Nga Linh khiéu nai vé viéc cho thué dat gitta cac h voi nha may gach
Tuynen da hét hgp dong nhu:ng nha may khong tra lai dat cho dan. Noi dung don nay
da duoc huyén chi dao giai quyét xong trudc Pai hoi Huyén Pang bo, dén nay cong
dan khong con khiéu kién.

Thim quyén giai quyét ciia Cha tich UBND huyén: 02 don.

Thuidm quyén giai quyét caa Chu tich xa, cac nganh: 43 don.



Tra lai don cho cong dan 1a 08 don.

Tat ca cac don thu cho to1 nay da dugc chuyén cho céac cap co thAm quyén giai
quyét, dang giai quyét va da giai quyét xong, khong con don thu ton dong ¢ Ban tiép
cong dan cua huyén.

I1I/ Tinh hinh, két qua thuwc hién trach nhiém tiép cong din ciia cac co quan
nha nwéc

1/ Trach nhiém cua Chu tich UBND huyén

Chu tich UBND huyén tiép cong dan tai try so tiép cong dan cua UBND huyén
mot thang 02 ngay vao ngay 15 va 30 hang thang, néu ngay 30 hang thang trung vao
ngay nghi thi tiép thay vao ngay lam viéc tiép theo. Néu cong dan co yéu cau gap
Chu tich khong phai ngay tlep theo quy dinh thi tuy theo tinh chat vy viéc can bo tiép
dan bao cao vdi Chu tich dé Chu tich sap xép.

Ngoai ra Chu tich UBND huyén thuong xuyén nam bat tinh hinh cong tac tiép
dan thong qua Ban tiép cong dan cta huyén dé co su chi dao kip thoi ddi véi cong tac
tiép dan cua cac don vi X&, thi tran va cac co quan nganh trén dia ban huyén.

D01 v6i cong tac tiép cong dan cia huyén Nga Son vé thuan loi, tir huyén den x4,
thi tran, cac nganh di kién toan duoc ban tiép cong dan, can bd lam cong tac tiép dan
déu co thoi gian cong tac va co chuyén mon.

Kho khin cia cong tac tiép cong dan ndi chung trén dia ban huyén, nhiéu noi
chua c6 tru so tiép cong dan riéng co so vat chat thiéu thdn, ca biét c6 noi can bo tiép
cong dan con ki€ém nhi¢m.

Kién nghi: Cac cip nhit 1a cp x3 phai b tri noi tiép cong dan riéng khong ghép
v4i cac bo phan khac, phai cir can bo chuyén trach lam cong tac tiép dan, trang bi co
sO vat chat dy du cho tru so tiép cong dan.

2/ Viéc té chike tiép cong dén tai tru sé tiép cong din

UBND huyén d4 thanh 1ap dugc Ban tiép cong dan theo Quyét dinh sé...... ban
tiép cong dan tru so dat tai UBND huyén gém 1d/c Pho vian phong phu trach 01 d/c
can bo truc. Ngoai ra con cd can b van phong huyén ty va can bo ciia ban kiém tra
huyén uy tham gia. Try so tiép cong dan duoc trang bi tuong dbi day du co so vat
chat phuc vu cho cong tac tlep dan; trong tru s c6 niém yét cong khai lich tiép cong
dan cua lanh dao va Quy ché tiép cong dan .

Cén b tiép cong dan da tuan thu dang chirc ning nhiém vu, quyén han tiép cong
dan theo luat quy dinh.

Giita can b tiép cong dan vdi Trudng ban thudng xuyén cé trao do6i rat kinh
nghiém khong ngiig nang cao trach nhiém va nghié€p vu chuyén mon trong linh vuc
tiép cong dan.

Ngoai ra, Ban tiép cong dan thudng xuyén lién hé véi cac phong ban chuyén
mon cia UBND huyén va céc co quan, don vi theo chic nang dé phdi két hop giai
quyét nhitng vu viéc lién quan mot cach kip thoi, ding luat.

Thuan loi, kho khan trong viéc to chic tiép cong dén tai tru so tiép cong dan cia
UBND huyén.

- Thuan loi: Co sy quan tam cua cac d/c lanh dao huyén, doi ngi lam cong tac
tiép dan dd co thoi gian cong tac lau ndm cé nghiép vu vé phap ludt, cong tac tuyén



truyén duoc thudng xuyén, lién tuc do dé nhan thirc cta ngudi dan hiéu biét vé phap
luat nang cao.

- Kho khan: Try s¢ tlep cong dan qua chat; khi co doan dong nguoi khong co chd
ngdi cho tir 46 din dén mat trat tu, nhitng thanh phan tham gia tiép céng dan cia co
quan khac khong thong nhat, thuong xuyeén.

- Kién nghi, dé xuét: Bé tri noi tiép cong dan rong rai hon, cac co quan ban nganh
cua UBND huyén va cac ban cua Huyén uy phai giao cu thé cho ca nhén truc tiép
tham gia cong tac tiép cong dan thuong xuyén.

3/ Vigc to chirc tlep cong din tai UBND cdc x, thi trin.

Trudce khi Luat tiép cong dan c6 hiu lyc trén dia ban huyén da thanh 1ap bo phan
tiép cong dan co 80, cur can bo tiép cong dan, co noi tiép cong dan, tai noi tiép cong
dan c6 niém yét quy ché tiép cong dan va lich tiép cong dan cua Chu tich, dd md s6
theo doi.

Viéc tiép cong dan ctia Chii tich UBND x4, thi trdn mot thang 2 ngay vao ngay 15-
30 hang thang. Ngoai ra chu tich UBND cac x4, thi tran clng lén ké hoach tlep cong
dan dot xuat. Lanh dao co s¢ thudng xuyén c6 mdi lién hé tét v6i can bo tiép dan dé
nim bt tinh hinh va ¢ chan chinh kip thoi. Do vay trén dia ban huyén Nga Son trong
nhirmg nam qua cac vu viéc co ban dugc giai quyét tai co sd, it c6 don thu vuot cap.

Kho khin, thuan loi trong viéc tiép cong dan & co so:

- Thuan loi: Nha nuée dd ban hanh Luat tiép cong dan, huyén c6 ké hoach tuyén
truyén thudng xuyén lién tuc do d6 nhéan thirc ctia nguoi dn nang cao. Ngoai ra duoc
su quan tdm lanh dao, Chinh quyén co so, can bd 1am cong tac tiép cong dan co
chuyén mon, co sé vat chat co ban dap tng cho cong tac.

- Kho Khan: Co6 noi can bd lam cong tac tiép dan con kiém nhiém, chua c6 chuyén
mon vé luat, chua co try sé tiép cong dan riéng dang con 16ng ghép voi bo phan khac,
co s vat chat con thiéu chua dép tmg duoc yéu cau.

Kién nghi:

Cac cap can tap trung lanh dao co s6' quan tdm hon nira dén cong tac tiép dan;
nhat 1 cap xa, thi tran, cir can bd 1am cong tac tiép cong dan phai c6 chuyén moén,
nhiét tinh voi cong viée, tan tuy voi dan, phai c6 noi tiép cong dan riéng rong rai
khang trang, trang bi co s¢ vat chat dam bao cho noi tiép cong dan.

C6 ké hoach tap huan cho doi ngii 1am cong tac tiép dan & co sd./.

Noi nhin: KT.CHU TICH
- Ban tiép cong dan tinh (BC); PHO CHU TICH
- Ch tich. Cac PCT UBND huyén; )

- Thanh tra huyén;

- Luu: VT, TCD.
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