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HUYEN NGA SON Doc lap — Tu do — Hanh phuc
S6 82 /BC-UBND Nga Son, ngaygythang 3 ndm 2019
BAO CAO

Lam r6 nguyén nhin, triach nhiém va giai phap doi véi viéc giai quyét
TTHC qu4d han trong nam 2018

Thuc hién Cong van sb 2217/UBND-KSTTHCNC ngay 27 thang 2 ndm
2019 cua UBND tinh Thanh Hoa vé viée lam rd nguyén nhan, trach nhiém va
giai phap dbi véi viée giai quyet TTHC qua han trong ndm 2018, UBND huyén
Nga Son da ra soat cu thé t Imng hé so dé lam 13 nguyén nhan, trach nhiém va giai
phap déi véi v1ec Qlal qu"°t TTHC qua han tlong nam 7018 Nam 2018 toan

76.174 h so. Trong d6 sé 16 so tra ding han fa 76. 222 hé so (chiém 97, 7%)
5o tra qua han 1a 48 hd so (chiém 0,06%) thude linh vuc Tai nguyeén-Moi trug

1. Nguyén nhin qui han

- 10 ho so can bo thu 1y hd so cham giai quyét hodc khi giai quyét xo
khéng thuc hién thao tac két thic qua trinh xu Iy
18 ho so cong dan chua thuc hién nghia vu tai chinh

- 3 hd so sai s6t théng tin phai trinh cap ¢o tham quyen chinh ly

- 8 ho so chu st dung chua bo sung thanh phan ho so thiéu

- 9 hd so ra thong bao vé viée cap GCNQSDD can cbr Nghi dinh 5O
01/2017/ND-CP ngay 6/1/2017 cua Chinh phu sua déi bo sung mot sé nghi dinh
chi tiét thi hanh luat dat dai. |

2. Trach nhiém cua tung co quan, don vij

2.1. B§ phén tiép nhin va tra két qua

Viéce thuc hi¢n mp nhin ho so van con sai sot nhu: Mot s6 bo HS tiép
nhan mai di thanh phan HS, noi dung trong cac thanh phan hé so chua nghin
ctiu ky nén chuyén lén phong chuyén mon con tra lai dé huéng dan hoan thién
hé so.

2.2. Phong Tai nguyén-Mabi trudng, Vin phong Ding ky quen st dung dét

- Quy trinh giai quyét cong viéc chua thong nhét va ddng bo. Thoi gian
thuc hién thu tuc hanh chinh chua dam bao ding quy dinh vi viy tinh trang ton
dong ho so qua han vin con.

- Mot b phén can b¢ chuyén mon khi tiép nhan hé so cham giai quyét.

2.3. Cac phong, ban, don vi lién quan

Cong tac phdi hop hoat dong chua nhip nhang, thoi gian giai quyét TTHC
con kéo dai.

2.4.Vé ph‘kln mém Mot cira:

Phan mém Mot clra con truc trac nhicu, chua thuc hién lién thong dugc
véi co quan thué

3. Giai phap khic phuce




- Phén cong can bo co nghiép vy, chuyén mon tot dé tlep nhan hé so

- Thuc hién nghiém ¢ quy ché phdi hop giai quyét cac TTHC gita cac
phong, ban trong UBND huyén va véi cac co quan dong trén dia ban huyén

- Lanh dao cac phong, ban theo ddi, danh gid c6 hinh thac xu 1y nghiém
déi voi can bo cong chic giai quyét hd so qua han nhiéu lan khong co ly do
chinh déng.

- Nang cap phan mém Mot clra

- Nang cao hiéu qua hoat dong dich vu cdng muarc do 3

- Tang cudng chuyén moén nghi¢p vu cho doi ngii can bd, cong chirc du
trinh do, ky nang lam viée g':fm v6i thuc hién ky luat va ky cuong,

4. Pé xuit, kién nghi:

- Pé nghi UBND tinh hd tro thém cac trans thiét bi tai bo phan mot cira da
dugce khao sat to ndm 2018.

- bé nghi SO Thong tin tr uyen thong chi dao bo phan chuyén mon thuong
xuyén hd tro diéu chinh cac 161 phan mém mot cira, dé kip thoi xu ly cong viée.

Trén day 1a Bao cao lam r6 nguyén nhan, trach nhi¢m va giai phap doi voi
viée giai quyét TTHC qud aan trong nam 2018 cua UBND huyén Nga Son./. /{‘LAV

Noi nhan: ___KT.CHU TICH ;_—‘\_X
- UBND tinh (b/c): s A%\N\HU TICH 5,!
- TT Huyén uy (b/c); f-‘//
- CT, PCT UBND huyén (b/c); i :/r

- Trudng céc phong. ban UBND huyén:
- G Van phong BKQSD dat:

- Trudng bg phan mot cua:

- Luu: VT, MC.
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