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So két thure hién cai cach hanh chinh giai doan 1(2011-2015) va dé xuat
phuong huéng nhiém vu CCHC giai doan 11(2016-2020)

' PHAN THU NHAT
SO KET VIEC THU'C HIEN CONG TAC CAI CACH HANH CHINH
(CCHC) NHA NUOC GIAI POAN I (2011-2015)

I. CONG TAC CHI PAO, TRIEN KHAI

1) Két qua chi yéu dat duoe

1.1. Pho bién, quan triét chwong trinh tong thé.

Cong tac cai cach hanh chinh dugc huyén Nga Son dugc xac dinh la nhiém
vu trong tam, do vay cac chuong trinh, ké hoach, van ban vé cai cach hanh chinh
dugc phd bién, quan triét diy du dén cac ddi tuong lién quan. Tir nam 2011-2015,
Chu tich UBND huyén va cac co quan chuyén trach cai cach hanh chinh cta huyén
d3 to chtrc nhidu dot quan triét va to chirc cho can b9, cong chirc tham muu, giup
vi€e cai cach hanh chinh va lanh dao UBND cap huyén tham gia cac dot tap huan,
boi dudng nghiép vu do S6 Noi vu t6 chc.

Pén nay, da s6 can b, cong chie da ndm duoc ndi dung cai cach hanh chinh
nha nudc; phan 16n nguoi dimg dau co quan hanh chinh nhan thic 18 vai tro, y
nghia, trach nhi€ém va quan tam t6 churc thuc hién.

1.2. Vé t6 chirc chi dao, diéu hanh cii cach hanh chinh.

- Xay dung chuong trinh, ké hoach cai cach hanh chinh: UBND, Chu tich
UBND huyén da ban hanh day du cac chuong trinh, ké hoach cai cach hanh chinh
theo ding chi dao cuia Chinh phu, Thu tuéng Chinh phu, B§ Noi vy, s& Noi vu.
Trong d6 c6 cac chuong trinh, ké hoach 16n nhu: Ké hoach thuc hién cai cach hanh
chinh hang nam, ké hoach tng dung cong nghé thong tin trong hoat dong cia co
quan nha nudc trén dia ban huyén, ké hoach kiém tra cong tac CCHC, ké hoach
x4c dinh chi s CCHC vv...

Trén co s& chuong trinh, ké hoach cai cach hanh chinh cia huyén, cac don vi
trén dia ban huyén da ban hanh ké hoach thuc hién cai cach hanh chinh hang nam.

Céc chuong trinh, ké hoach d3 ban hanh déu thé hién rd muc tiéu, yéu cau,
ndi dung hoat dong cai cach hanh chinh, thoi han, co quan thuc hién va co quan
chiu trach nhi¢m diéu hanh, theo ddi, kiém tra, don déc thyc hién.

- Xay dung cac van ban lién quan dén viéc trién khai, thyc hién chuong
trinh, ké hoach cai cach hanh chinh

UBND huy¢n, Chu tich UBND huyén, UBND céc xa, thi tran, ban hanh nhiéu
van ban chi dao, diéu hanh, huéng dan, kiém tra, don dbc thuc hién cac chuong
trinh, ké hoach cai cach hanh chinh da ban hanh. Trong d6, UBND, Chu tich UBND
huyén ban hanh va td chirc thuc hién nhiéu van ban nhu: Ké hoach, Cong van chi
dao vé thuc hién cong tac cai cach hanh chinh; thyc hi€én mot s6 viéc phai lam ngay
dé tang cuong ky luat, ky cuong hanh chinh nha nudc; giam van ban, gidy to hanh
chinh trong hoat dong cua cac co quan hanh chinh nha nuéc; vv.



- UBND huyén, Chu tich UBND huyén da chi dao cac don vi trong huyén:
Thuc hién déng bod cac ndi dung CCHC da duoc xac dinh, cac don vi dugc giao
chu tri cac ndi dung trong ké hoach tién hanh thue hién theo ding trinh tu, thu tuc.
Pinh ky hang quy, két hop tai cac hdi nghi UBND dé danh gia két qua thyc hién cong tc
CCHC n6i chung, cai cach thu tuc hanh chinh noi riéng trén dia ban huyén.

- Cong tac thi dua, khen thuong: Chii tich UBND huyén ludn quan triét dén
nguoi dimg dau co quan ddi véi cong tac CCHC, ting cudng gido duc nang cao y
thirc trach nhi¢m, dao durc cong vu dbi v6i can bo, cong churc, vién chuc; gén thuc
hién nhi€ém vu cai cach hanh chinh v61 cong tac thi dua khen thudng cudi nam,
kién quyét xtr 1y ddi véi nhitng tap thé, c4 nhan khong hoan thanh nhiém vu hodc
c¢6 hanh vi gdy kho khan, phién ha khi giai quyét cong viéc cho to chirc, c4 nhan va
doanh nghiép.

1.3. Kiém tra thuc hién cai cach hanh chinh

Hang nam, hoat dong thanh tra, kiém tra cai cach hanh chinh déu duogc ghi
cu thé trong chuong trinh, ké hoach cong tac cia UBND huyén, Thanh tra huyén.
T nam 2011 dén nay, da thanh tra, kiém tra truc tiép tai 28 don vi trén dia ban
huyén.

Noi dung thanh tra, kiém tra tap trung chu yéu vao viéc to chirc thuc hién ké
hoach, van ban chi dao cia UBND tinh, UBND huyén vé cai cach hanh chinh, tha
tuc hanh chinh; thuc hién co ché mot ctra, thuc thi cong vu cua cac co quan quan ly
hanh chinh. Qua kiém tra nham danh gia ding cong tac chi dao, to chirc thuc hién cac
ndi dung cai cach hanh chinh cta tirng don vi mdt cach khéach quan, trung thuc; danh
gia vai tro trach nhiém ciia ngudi dimg dau ddi véi viée thuc hién cai cach hanh
chinh; phat huy vu diém, chén chinh, khic phuc nhitng ton tai han ché va nhiing kho
khan vudng méac trong qua trinh thyc hién, it ra nhitng bai hoc kinh nghiém, dé ra
nhimg chu truong, giai phap cu thé dé thuc hién tét cong tac cai cach hanh chinh
trong thot gian téi.

1.4. Thong tin, truyén thong

Cong tac thong tin, tuyén truyén cai cach hanh chinh ludén dugc cac cap, cac
nganh quan tam

Cong tac tuyén truyén da dugc UBND huyén xay dung trong ndi dung ké
hoach CCHC, ké hoach tuyén truyén hang nim bang cac hinh thirc nhu:

- Xay dung cac chuyén trang, chuyén muc vé cai cach hanh chinh trén
phuong tién thong tin dai chiing, cong thong tin dién tir cia huyén.

- Pua tin, bai vé thuc hién cong tac cai cach hanh chinh trén bai Truyén
thanh huyén, hé théng loa truyén thanh ctia cac x4, thi trin.

- Thong qua cac hoi nghi.

- Niém yét cong khai cac thu tuc hanh chinh, phi, 1€ phi tai bd phan tiép
nhan va tra két qua cua huyén, xA.

bic biét, tai co quan UBND huyén 1a don vi dau tién Umg dung phan mém
tin hoc vao viéc giai quyét TTHC nén cong tac tuyén truyén da dugc cha trong; Tir
nam 2012 dén nay, Dai truyen thanh huyén da thuc hi¢n chuyén muc “Nhiing diéu
nhan dan can biét” dé pho bién, gidi thiéu vé mé hinh mot cira dién tir hd tro giai
quyét TTHC, tra 10i nhirng ban khoan kién nghi cua cong dan.

Nhin chung, dén nay phan 16n nguoi dan, t6 chire, doanh nghiép trén dia ban
huyén di biét, bicu thi sy dong tinh, ting ho cac hoat dong cai cach hanh chinh cua
huyén.

2. Nhirng ton tai, han ché va nguyén nhin



- Hoat dong chi dao, diéu hanh chua that sy déng bd, thuong xuyén;

- Mot sb nguoi ding dau co quan, don vi chua thé hién rd su quan tam, trach
nhiém doi vai cong tac cai cach hanh chinh, con phé mac cho can bd, cong chirc
tham muu, giap viéc;

- D61 ngii tham muu, gitp viée cai cach hanh chinh tuy da dugc tang cuong
nhung van con thiéu, viéc lam kiém nhiém da anh huéng dén hiéu qua cong viéc.

- Kinh phi cai cach hanh chinh con nhiéu khé khan.

II. SO KET, PANH GIA CAC NOI DUNG CAI CACH HANH CHIiNH
THEO CHUONG TRINH TONG THE.

1. Cai cach thé ché.

1.1. Két qua chi yéu dat dwoc

- Chu tich UBND huyén thuong xuyén chi dao cadc don vi trén dia ban huyén
d6i moi va nang cao chat luong cong tac tham muu xay dung van ban quy pham
phap luat.

- Ra soat va ban hanh van ban quy pham phap luat: Cac co quan, don vi
trén dia ban huyén thuc hién ding quy trinh xay dyng, ban hanh van ban quy
pham phép luat, van ban hanh chinh. Hau hét cac vin ban duoc ban hanh dung
tham quyén va bao dam vé ndi dung, thé thirc theo quy dinh cta phap luat.

Hang nam phong tu phap huyén tham muu cho UBND huy¢n trong cong
tac kiém tra, ra soat cac van ban di dugc ban hanh cia cac don vi. Qua ra soat,
khéng c6 vin ban ndo ban hanh sai thim quyén hoidc c6 ndi dung trai véi vin
ban cép trén.

- T6 chuc thue hién va kiém tra viéc thuc hién cac vin ban quy pham phap
luat: Van phong HDND&UBND 1la don vi dugc giao trach nhi€ém thuong xuyén
don dbc cac don vi trién khai thuc hién nhiém vu quy dinh tai cac van ban quy
pham phap luat. Sau khi cac van ban dugc ban hanh, cac don vi trén dia ban huyén
dugc phan cong nhiém vu da t6 chic thyc hién theo dung 19 trinh, ndi dung.

Viéc xay dung, ban hanh thé ché duoc chinh quyén cac cap huy¢én, cap xa
thuc hién dang trinh tu, thu tuc quy dinh Nhiing van ban pham vi diéu chinh rong
thue hién kha t6t viéc khao sat, 1ay y kién dbi twong chiu su diéu chinh boi thé ché
s& ban hanh. Céc thé ché do HDND, UBND huyén ban hanh déu dang tai day du
trén Cong thong tin dién tir cia UBND huyén.

1.2. Nhirng ton tai, han ché va nguyén nhan

- Ton tai, han ché: Viéc ban hanh vin ban quy pham phép luat cia UBND
mét s xa, thi trin chat luong chua cao, chua xac dinh cong tac ra soat van ban quy
pham phép luat 1a cong tac thuong xuyén nén khong kip thoi loai bé nhiing van
ban hét hiéu luc, khong phu hop.

Chua tap trung diy manh cai cach van ban khong phai 1 vin ban quy pham
phap luat nhung c6 chira dung quy pham phap luat; cic vin ban chi dao, diéu hanh,
huéng dan thuc hién vin ban quy pham phép luat.

- Nguyén nhan: viéc nghién ctru xay dyng van ban chua thuong xuyén va
cap nhat cac van ban chua kip thoi.

2. Cai cach thu tuc hanh chinh

2.1. Két qua dat dwoc

a) Viéc thuc hién cai cach thu tuc hanh chinh.

Sau khi UBND tinh cong bd Bo TTHC chung 4p dung tai cap huyén (gom
221 TTHC) va cap xa (gom 201 TTHC), huyén da tién hanh ra soat, can cir vao tinh
hinh thuc té tai don vi, ngoai linh vuc Thanh tra va Gido duc dao tao chua dua vao thuc



hién tai bd phén tiép nhan va tra két qua, UBND huyén da Iua chon va dua 166 TTHC
pht hop ap dung co ché mdt cira, mot ctra lién thong

UBND huy¢n thuong xuyén cap nhat cac thu tuc hanh chinh dugc stra ddi, bd
sung, bdi bo; ban hanh méi thudc cac linh vuc quan 1y da dugc Uy ban nhan dan
tinh cong b6. Cho dén hién nay, UBND tinh da cong b, stra d6i bd sung, ban hanh
moi TTHC dua sé lwong TTHC cip huyén 1én 267 thu tuc. Tuy nhién, do chua lién
hé¢ dugc voi cong ty cai dat dir liéu nén hién tai s6 TTHC méi chua duge thuc hién
trén phan mém giai quyét TTHC. Trén co s& TTHC duoc cong bs, UBND huyén da
chi dao cac don vi ra soat va dua vao thuc hién trong quan 1y nha nuée 227 TTHC.

Vi UBND cac x4, thi tran Bo TTHC thuc hién hién tai 1a 190 TTHC. Tuy
diéu kién tung xa da dua sé lugng TTHC phu hop vao thuc hién tai bo phan mot cira.

Tai cdp huyén va cap xa da thuc hién nghiém tic cac TTHC va cac quy dinh
thye hién TTHC tai b6 TTHC chung ap dung tai cap huyén, cap xa.

b) Kiém soat th tuc hanh chinh

- Thuc hién Nghi dinh s6 63/2010/ND-CP ngay 08 thang 6 nam 2010 cua
Chinh phu vé kiém soat thil tuc hanh chinh, ay ban nhan dan huyén di trién khai
quan triét va chi dao ndi dung Nghi dinh dén tung co quan, don vi truc thudc
UBND huyén va 27 x4, thi tran trén dia ban.

Viéc thong ké, tap hop, ra soat cac TTHC thudc tham quyén giai quyét cia
UBND huyén da dugc chu trong va thuc hién thuong xuyén; thyc hién nghiém tac
chi dao ciia UBND tinh va thuc té tai don vi.

- Hién nay tat ca cac don vj tur cép huyén dén x4, thi tran da thuc hién nghiém
tic viéc niém yét cong khai bo TTHC. 100% cac x4, thi trin da niém yét cong khai
tai phong tiép dan cua xa. Doi v6i bd phan tiép nhan hd so va tra két qua huyén,
cac thu tuc hanh chinh dang thyc hién dugc niém yét cong khai bang 2 hinh thic:
Niém yét tai phong tiép nhan ho so va tra két qua va dang tai trén Cong thong tin
dién tr cua huyén Nga Son.

- V& trién khai thyc hién Nghi dinh 20/2008/ND-CP ngay 14 thang 2 nim
2008 ctia Chinh phi1 vé tiép nhan, xir Iy phan anh, kién nghi cia ca nhén, t6 chic
vé quy dinh hanh chinh:

Tai tru s6 UBND huyén va UBND céc xa, thi tran déu c6 hom thu gop ¥
thuc hién tiép nhan y kién cta c4 nhan, t chic vé cac quy dinh hanh chinh. UBND
huyén di chi dao thyc hién dang tai cong khai cac théng tin vé dia chi, email, s6
dién thoai ctia co quan tiép nhan, xir Iy phan anh, kién nghi trén trang thong tin
dién tir cua huyén dé tiép nhan xtr ly phan anh, kién nghi, khiéu nai ctia c4 nhan, to
chirc theo Nghi dinh s6 20/2008/ND-CP. Tuy nhién trong ky, UBND huyén khong
nhan duoc bat ky mot phan anh, kién nghi nao cua céc t6 chirc, ca nhan lién quan
dén cac quy dinh hanh chinh.

¢) Thuc hién co ché mot ctra, co ché mdt ctra lién thong

UBND huyén da trién khai thuc hién nghiém tac co ché mot ctra, co ché mot
ctra lién thong tai cac don vi trén dia ban huyén. Cho dén nay, cac don vi trén dia
ban huyén d3 kién toan t6 chirc bd may va dau tu trang thiét bi, co s vat chat cho
bd phan tiép nhan ho so va tra két qua. Pén nay hoat dong cua bo phan nay da co
ban dap tng dugc nhu cau cia nhan dan trong thuc hién giai quyét tha tuc hanh
chinh.

-S6 co quan, don vi thuc hién co ché mot ctra: 29 don vi (27 x4, thi tran, co
quan thué, co quan bao hiém xa hoi)



- S thi1 tuc hanh chinh giai quyét theo co ché mot cira

+ Cép huyén: 166 TTHC

+ Cép xa: Binh quan 133 TTHC

- S6 co quan, don vi dat yéu cau vé co sd vat chat, trang thiét bi ctia bd phan
tiép nhan va tra két qua theo quy dinh:

+ Céap huyén: 3 don vi

+ Cép x4, thi tran: 8 don vi

'2.2 Nhitng ton tai, han ché, nguyén nhan

- Tén tai:

+S6 cong vi¢c dua vao thuc hién co ché mét cira & cac x4, thi trin trong
huyén con han ché.

+ Co so vat chat con thiéu, chua phu hop thyc tién. Hau hét bo phian mot
clra cac xa van chung noi lam vi¢c vai cac phong chuyén moén anh huong to1 quy
dinh tiép nhan, tra két qua va chét lugng giai quyét cong viéc; chua c6 don vi ndo
tmg dung phan mém hd tro giai quyét TTHC “Mot cira, mot ctra lién thong”.

+ Can bd lam viéc tai bo phan mot ctra tai cac don vi con kiém nhiém nhiéu
cong tac khac nén chua tép trung cho nhiém vu cai cach hanh chinh, ky nang hanh
chinh, k¥ ning giao tiép trong thyc thi cong vu con han ché.

- Nguyén nhan:

+ Nguyén nhan chu quan la trach nhiém cua nguoi ding dau cua mot sd don
vi trong chi dao thuc hién chua quyet liét, triét dé, phu’ong phap chua du manh, ne
nang trong quan hé. Cac x4, thi tran kho khan trong viéc bé tri can b truc tlep tiép
nhan ho so va giai quyét thu tuc hanh chinh cho t6 chirc, cong dan, mot s6 can bo,
cong chirc chua dap tng duoc yéu cau vé chuyén mén, nghiép vu.

+ Ché do chinh sach ddi voi véi can bd cong chire, vién chic 1am viée & bd
phan “Tiép nhan ho so va tra két qua” hau nhu chua phu hop, vi vdy chua phat huy
duoc tinh than, trach nhiém cao v&i nhiém vu duge phan cong.

3. Cai cach to chirc by may.

3.1. Két qua chii yéu da dat dwoc

a) Ra soat vé vi tri, chirc nang, nhiém vy, quyén han, co ciu to chirc, bién
ché cta don vi

- Péi voi co quan UBND huyén va céc don vi su nghi¢p truc thuoc

Nam 2011, UBND huyén dd ban hanh Phuong an sip xép t6 chirc bd may
cac phong, ban chuyén moén truc thugc UBND huyén. Nam 2012 ban hanh quy
dinh tiéu chuan cac chirc danh cho cong chuc xa Trén co s& d6, UBND huyén da
giao bién ché dén tu’ng phong chuyén mén, timg don vi, co ban bb tri sép xép can
b, cong chirc theo vi tri viée lam trén co s¢ nhu cau giai quyét cong viéc. Hang
nam, tlep tuc ra soat vé vi tri, chirc nang, nhiém vu, quyén han, co céu to chic,
bién ché, co quan, don vi truc thudc. Két qua nhu sau:

+ UBND huyén da thuc hién nghiém tic va dam bao quy dinh vé t6 chic bo
may, han ché dugc tinh trang chéng chéo vé chuc nang, nhiém vu.

+ Cong tac quan 1y bién ché duoc tuan thu nghiém ngit, trong nim 2012,
2013, 2014, 2015 khong tuyén dung thém bién ché & cap tiéu hoc, THCS. Tong s6
bién ché cong chirc, vién chirc thuéc pham vi quan 1y cia UBND huyén dugc duy
tri 6n dinh.

- Péi véi cac x4, thi tran

UBND huy¢n da thuc hién viéc tuyén dung, bd tri can bd cong chuc cép Xa
dam bao theo Nghi dinh 92/ND-CP ctia Chinh phu, Quyét dinh 619/QD-UBND



ciia UBND tinh Thanh Hoa. Pén nay, bd may can bd, cong chirc cap xa di sap xép,
bo tri 6n diph phu h9“p Vo1 vi tri, chirc nang, nhiém vu cta tirng don vi.

b) V€ phan cap quan ly

Thuc hién Quyét dinh sé 685/2007/QD-UBND ngay 02 thang 3 nam 2007
cia UBND tinh Thanh Hoa vé viéc ban hanh Quy dinh phan cong, phan cip quan
Iy t6 chtrc bd may va can bd, cong chirc; Quyét dinh 3678/2011/QD-UBND ngay
08/11/2011 cta UBND tinh Thanh Hoa v/v ban hanh quy dinh diéu dong, thuyén
chuyén, tiép nhan va tuyén dung can bd quan 1y, gido vién, nhan vién hanh chinh
cac truong mam non, tiéu hoc va trung hoc co s cong 1ap; UBND huyén da thuc
hién tbt cong tac tuyén dung, diéu dong, bd nhiém, bd nhiém lai can bo, cong chtc,
nang luong, chuyén xép luong, phé chuan, ...theo dung quy dinh ctia UBND tinh.
Déng thoi dinh ky kiém tra, giam sat viéc thuc hién cac quy dinh tai cic co quan,
don vi trén dia ban huyén

3.2. Nhiing ton tai, han ché, nguyén nhan.

- Ton tai: B6 may céc co quan don vi di duoc sip xép bién ché dam bao chi
ti€u tinh giao, tuy nhién $6 lugng con thiéu dé thuc hién chirc nang, nhiém vu.

- Nguyén nhan: Do chi tiéu bién ché tinh giao thap.

4. Xay dung va nang cao chat lwgng doi ngii can b, cong chirc, vién chirc

a) Vé xac dinh vi tri viée 1am va co cau cong chuec, vién chirc

Nam 2013, UBND huyén da xay dung Pé an xac dinh vj tri viée 1am cho céc
don vi su nghiép va co quan quan Iy nha nudc theo tinh than Nghi dinh so
41/2012/ND-CP ngay 08/5/2012, Nghi dinh sé 36/2013/ND-CP ngay 22/4/2013
ciia Chinh phil va theo huéng dan cua S& Noi vu. Theo d6, da xac dinh rd vi tri
viéc lam va co cau cong chirc, vién chirc, 1am cin ctr dé giao chi tiéu bién ché ciing
nhu thuc hién tuyén dung, b tri can bo cong chirc hang nam.

b)Vé thyc hién cic quy dinh vé quan 1y CB,CC, VC.

UBND huyén tiép tuc chi dao thuc hién nghiém cac quy dinh ctia nha nuéc
vé quan 1y can bo, cong chic, vién chuc. Tang cuong ky luat, ky cwong hanh
chinh, nang cao hi¢u qua str dung thoi gian lam viéc cua can bg, cong chire, vién
chtrc Nha nuéc trén dija ban. Thuc hién viéc trién khai quy tic img xtr cho can bd
cong chirc, quy ché van hoéa cong sd cho tit ca cac co quan hanh chinh va don vi
su nghiép.

Pbi v6i co quan UBND huyén, thang 3/2014 Thua trudng co quan dd ban
hanh Quyét dinh s6 08/QD-CQUBND quy dinh vé viéc quan 1y can bo, cong chirc,
vién chuc thyc hi¢n nhiém vy duoc giao nham cu thé hdéa mot sd nodi dung trong
quy ché hoat dong ctia co quan UBND huyén.

Déi voi cap xd: Ngay 25/4/2012, UBND huyén di ban hanh Quy dinh b6
sung va cu thé héa cac nhiém vu cta can bo, cong chuc va nguoi hoat dong khong
chuyén trach cap x4, cip thon trén dia ban huyén Nga Son.

Viéc thuc hién cac ché @0, chinh sach ddi vdi can bd, cong chirc, vién chirc
kip thoi, dam bao dung quy dinh, huyén da thuc hién tdt cac ché do, chinh sach cho
can bo, cong chirc nhu: giai quyét nghi ché do, nghi BHXH, nang luong, ...

¢) V& cong tac dao tao, bdi dudng can bd, cong chirc



Pé dap ung yéu cau cong viéc trong tinh hinh méi, tr nim 2011 dén nay,
UBND huyé¢n da cu: 02 can bd di dao tao trinh d§ thac sy; Quan ly tbt 16p
PHQLKT&QTKD dao tao cho 89 can b, cong chuc (trong d6 c6 84 can b, cong
chtrc x3 va 5 can bo huyén) di hoan thanh chuong trinh hoc va da dugc cap bang.

Cong tac bdi dudng: Trong cac nam tir 2011 dén nay, UBND huyén da cir
cong chirc cip xa di hoc boi dudng theo ké hoach ctiia S& Noi vu d6i vai timg chirc
danh gém 14 chuc danh: Cong chuc Tai chinh-Ké toan, vin hoa-X3 hoi, Vin
phong-Théng ké, Bi thu Pang ty, Phé Bi thu Pang iy, Chii tich UBND, Pho Chu
tich UBND, Chu tich Hoi Nong dan, Chu tich H6i Lién hi€p phu nir, Chu tich
HDND chuyén trach, Bi thu Poan thanh nién, pho Cha tich HDND va mot s6 16p
bdi dudng nghiép vu khac nhu: Boi dudng nghiép vu cai cach thu tuc hanh chinh,
nghiép vu cong tac thanh nién, boi dudng kién thirc quan 1y nha nudc vé bién dao
va du lich, ...

Ngoai ra, UBND huyén da ctr 572 can bg, cong chirc, vién chuc di tap huin
nghiép vu do cép trén to chirc.

Nhin chung, viéc thuc hién ké hoach dao tao, boi dudng dam bao theo yéu
cau, cha trong dao tao, boi dudng timg budc nang cao chat lugng ddi ngii can by,
cong chire, vién chirc nhat 13 can bo, cong chic cap xa. Pong thoi quan tam dao
tao trinh d§ sau dai hoc cho ddi ngli can bg, cong chirc, vién chirc huyén, gan dao
tao v6i bd tri, str dung tranh lang phi, gop phan phat huy hiéu qua sau dao tao.

d) Vé d6i méi cong tac quan ly can bg, cong chirc.

Nam 2011, thuc hién Quyét dinh 798 ciia UBND tinh Thanh Hoa, UBND
huyén Nga Son da tuyen dung 70 cong chure co trinh d¢ dai hoc chinh quy, bo sung
cho bo may chinh quyén cap xa hudng téi dat chuan cho bo may chinh quyén cap
CcO s0.

Ngay 28/02/2014, Uy ban nhan dan huyén da xay dung Ké hoach s6 13/KH-
UBND vé luan chuyén vi tri cong tac d6i voi cong chirc chuyén mon x4, thi tran.
S6 luong can b, cong chirc vién chirc duoc chuyén dbi vi tri cong tic dau nam
2014 gdm 28 ngudi thude 2 chirc danh: Dia chinh-Xay dung va Tu phap-H9 tich.

Pén nay, b0 may can bg, cong chuc co ban 6n dinh, can bo dugc luan
chuyén da tlep can va co ban hoan thanh cong viéc duoc giao.

d) Vé can bg, cong chirc cap xa

Tong s6 can bo cong chire cip x4, thi tran trén dia ban huyén 1a 422 nguoi.
Trong d6: Pai hoc:191 ngudi, cao dang: 24 ngudi, Trung cip: 207 ngudi.

T nam 2011 dén nay c6 505 can b, cong chirc cap xi duge bdi dudng
chuyén moén, nghi¢p vu va duogc tap huén.

4.2. Nhirng ton tai, han ché va nguyén nhan

- Ton tai:

+ Chat luong d6i ngii can bd cong chirc, vién chirc chua dong déu

+ Chua xay dung dugc dé an vi tri viéc 1am tai cac don vi cap xa.

+ Ky cuong, ky luat hanh chinh c6 noi thyc hién chua thuong xuyén

+ Péanh gid nang luc cta cén by, cong chire, vién chirc chua quyét liét, tinh
trang né nang trong nhan xét, danh gia van con

- Nguyén nhéan:

+ Ngan sach cho cong tac dao tao, boi dudng can bd hang nim con han ché
anh hudéng dén ké hoach dao tao cua tung don vi.



+ Trach nhiém quan 1y, danh gia can bg, cong chirc, vién chirc cia mét s6
don vi chua nghiém khac.

5. Can cach tai chinh cong

5.1. Két qua chii yéu da dat dwoc

a) UBND huyén da quyét toan kip thoi cac chuong trinh muc tiéu hang nim
vo1 tinh, gidi ngan cac chuong trinh muc tiéu bo sung mai, dac biét 1a cac ché d6
chinh sach lién quan dén con ngudi va an sinh xa hoi.

Kip thoi trién khai thuc hién cac chinh sach cai cach vé thué, thu nhap, tién
lwong, tién cong va cac chinh sach an sinh xa hoi.

b) * Két qua thuc hién Nghij dinh s6 130/2005/ND-CP ngay 17/10/2005 cua
Chinh phu quy dinh ché d6 tu ch, tu chiu trach nhiém vé st dung bién ché va kinh
phi quéan 1y d6i voi co quan nha nudce

- S6 lugng co quan thuc hién tu chu:

+ Cac co quan thyc hién tu chu Vé sit dung bién ché va kinh phi quan ly
hanh chinh 14 35 don vi gdbm: 27 x4, thi trdn va 8 co quan (Hoi nong dan, Hoi Cyu
chién binh, Hoi LHPN, Huyén doan, Mit trdn t6 quéc, Huyén uy, Uy ban nhan
dan, Hoi dong nhan dan).

+ Can ctr chi ti€u dugc giao, cac don vi da chu dong xay dung ké hoach sir
dung bién ché hop 1y, bd tri can bg, cong chire linh hoat theo hudng cin clr ning
luc, trinh d6 chuyén mon nghiép vu cta can bo, cong chirc dé bé tri dam nhén cac
vi tri cong viéc phit hop véi chire niang, nhiém vu ctia co quan, don vi. Hau hét cac
co quan déu st dung bién ché bang bién ché duoc UBND tinh giao.

- Xay dung va thyc hién quy ché chi tiéu noi bd va quy ché quan 1y tai san
cong: Pé thuc hién quyen tu cha, tu chiu trach nhiém vé tai chinh, cac don vi di
xay dung va cong bb cong khai ché d6 quan 1y tai chinh va ché d6 chi tiéu noi bo
cua don vi de tang cuong cong tac quan ly, st dung c6 hiéu qua cac nguon lyc,
khai théac nguon thu, ting thu, tiét kiém chi.

* Két qua thue hién Nghi dinh 43/2006/ND-CP ngay 25/4/2006 cua Chinh
phu quy dinh quyén tu cha, ti chiu trach nhiém vé thyc hién nhiém vu t6 chirc bd
may, bién ché va tai chinh dbi véi don vi su nghiép cong lap.

- S6 don vi su nghiép cong 1ap thudc huyén quan 1y dugc giao quyén tu chi
theo Nghi dinh s6 43/2006/ND - CP ctia Chinh phu 12 91 don vi. Trong d6:

+ Tu trang trai mot phan chi hoat dong thuong xuyén: 58 don vi gdm: Trung
tam GDTX, Khéi truong Mam non, Khéi truong THCS, Trung cip nghé, Nha vin
hoa Thanh thiéu nhi, Tram khuyén nong.

+ Do toan bd ngén sach dam bao chi hoat dong thuong xuyén: 33 don vi
gém: Trung tdm BDCT, Phong Gido duc&DT, Dai truyén thanh, Trung tdm vin
héa TDTT va céac truong tiéu hoc trong huyén.

Thuc hién Nghi dinh s6 130/2005/NB-CP ngay 17/10/2005 va Nghi dinh
43/2006/ND-CP ngay 25/4/2006 cua Chinh phu da tao diéu kién cho don vi chi
dong sap xép bién ché, to chic hoat dong chuyén mén nghiép vy, chu dong phan
bo nguon tai chinh theo nhu cau chi tiéu ddi voi tung linh vyc trén tinh than tiét
kiém, thiét thuc va hiéu qua gop phan thuc hién viéc kiém soat chi tiéu ndi bd, thuc
hién dung nguyén tic dan chi, cong khai, minh bach trong to chirc sap xép cong
viéc, nhan su va chi tiéu tai chinh.

5.2. Ton tai, han ché, nguyén nhan



- Tén tai: Cong tac déy manh x3a hoi hoa, huy dong cac nguén luc cham lo
phat trién gido duc va dao tao, y té, dan s6-ké hoach hoéa gia dinh, thé duc, thé thao
con han ché.

- Nguyén nhan: Viéc tuyén truyén, van dong ddy manh xa hoi hoa trong cac
linh vuc chua thuong xuyén.

6. Hién dai hoa nén hanh chinh.

6.1. Két qua chii yéu dat durgrc.

a) Ung dung cong ngh¢ thong tin vao hoat dong cuia co quan hanh chinh nha nudc.

- Tai cap huyén va cap xd déu sir dung may tinh trong hoat dong quan Iy nha nudc.
Mbt s0 phong ban trong co quan da sir dung cac phan mém Umg dung trong g1a1
quyet cong viéc nhu: Phan mém ké toan, phan mém quan ly dat dai, phan mém giai
quyét thi tuc hanh chinh tai bo phén tlep nhan va tra ket qua, phan mém quan ly
bién ché gido duc. Cac may tinh hau hét da duoc két ndi mang Internet. Mdi can
bd, cong chirc déu c6 hop thu dién tir riéng va thudng xuyén sir dung hop thu dién
tor trong giao dich cong viéc. Trang thong tin dién tir cia UBND huyén hoat dong
d3 va dang dem lai hiéu qua thiét thuc trong cong tac chi dao diéu hanh ciing nhu
thyc hién nhiém vy chuyén mon.

- V& cung cap dich vu cong truc tuyén dm v6i t6 chirc, cong dan; Tai co
quan UBND huyén di ¢6 166 TTHC dugc cung cap dich vu cong truc tuyén & mirc
do 1 va?2.

b) Ap dung hé théng quan 1y chét lwong theo tiéu chuan ISO TCVN 9001-
2008 vao hoat dong cua cac co quan hanh chinh nha nudc: Sau khi UBND tinh
Thanh Hoa ban hanh Quyét dinh s6 3403/QD- UBND ngay 27/9/2010 vé ban hanh
ké hoach trién khai ap dung hé théng QLCL theo Tiéu chuan ISO 9001:2008 vio
hoat dong cua cac co quan hanh chinh Nha nudc tinh Thanh Hoéa giai doan 2011-
2013, UBND huy¢n da tung budce trién khai xay dung thuc hién:

Ngay 27/5/2011 Ban chi dao thyc hi¢n ISO 9001:2008 cua huyén da tién
hanh ky Hb s6 26/2011/HD-TV véi Trung tam dich vu k¥ thuat Tiéu chuan - Po
ludng - Chat lugng tinh Thanh Hoa trong viéc tu van trién khai xay dung va di dén
ching nhan Hé thong QLCL phu hop yéu cau Tiéu chuan TCVN 9001: 2008 tai co
quan UBND huy¢n Nga Son.

Trong qua trinh thuc hién viéc ap dung, Co quan UBND huyén da phdi hop
chit ch& v6i tu van tién hanh xay dung hé thong tai liéu gdm:

- S6 tay chét lugng; Muc tiéu chét lugng; Chinh sach chat luong;

- Cac quy trinh nd1 bd: 10 Quy trinh;

- Cac Quy trinh xur Iy cong vi¢c theo goi thu tuc hanh chinh: 166 quy trinh

Ngay 04/6/2012 Tong cuc TC- PL- CL di ra Quyét dinh sé 956/QP - TDC
cap Gidy chiing nhan:* Hé thong quan 1y chat luong cia UBND huyén Nga Son,
tinh Thanh Hoa trong hoat dong: Thuc hién chirc ndng quan ly Nha nudc va giai
quyét Thu tuc hanh chinh trén dia ban huyén; da dugc danh gia phu hop tiéu chuan
Quéc gia TCVN ISO 9001:2008

¢) Tinh hinh xay dung tru s¢ lam viéc cua céc xa, thi tran:

Viéc dau tu, xay dung mdi, nang cap, cai tao tru s co quan hanh chinh cap
xa tiép tuc dugc thuc hién theo Quyét dinh s6 1441/QD-TTg cua Thu tudéng Chinh
phu. Pén nay tru s lam viéc tai cac xa, thi tran co ban d3 duoc kién ¢ hoa, tuy nhién
c6 nhing tru s¢ di duoc xay dyng tir 1au nén hién nay di xudng cip nhu cong so xa:
Nga Thuy, Nga Bach, Ba Dinh, Nga Giap, Nga Thai.

6.2. Nhirng ton tai, han ché, nguyén nhén:



- Ton tai:

+ Co s0 vat chat, trang thiét bi da dugc dau tw nhung chua dong déu, con thiéu
so voi yéu cau.

+ Vi€e ng dung cong ngh¢ thong tin, phan mém quan 1y vin ban tai cac co
quan chua dong bd, nhat 14 cap x4. , , ,

+ Mang nd1 bg cta cac don vi chua tot, anh hudng dén giai quyét cong vige.

- Nguyén nhan:

+ Khong dam bao kinh phi x4y dung, lap dat thiét bi

II1. DANH GIA CHUNG

1. Uu diém.

Cong tac céai cdch hanh chinh Nha nuéc da dugce cac cap uy, chinh quyén, cac
nganh thudng xuyén quan tam chi dao va di dat két qua trén tat ca cac nhiém vu:

- Thé ché ‘hanh chinh ngay cang duoc d6i moi, dang phap luat, phu hop voi
diéu kién thyc té tai dia phuong.

- Cong tac cai cach tha tuc hanh chinh tiép tuc tao duogc nhiéu chuyén b1en
t1ch cuc: Thu tuc hanh chinh dugc cong khai. Giai quyet cong viée theo co ché

“mot cua”, “mot cua lién thong” dam bao vé thoi gian, quy trlnh tao diéu kién
thuan loi cho to chuc, cong dan den giao dich. S6 ho so g1a1 quyét thong qua bo
phan “mot ctra” ngdy mot tang, niém tin cia to chirc va cong dan vao giai quyét
thd tuc hanh chinh theo co ché nay ngay mot nang 1én.

- Céac co quan chuyén mon cap huyen duoc sap xép hop 1y, quy dinh rd chirc
nang nhiém vu di ning cao tinh than trach nhiém, ky luat, ky cuong hanh chinh.

- Trach nhiém, thai do cua dai bo phan can bg, cong chuc, vién chire trong
thyc thi cong vu duoc nang 1én rd rét, chét lrong giai quyét cong viéc dam bao.

- Tai chinh cong dugc cong khai, co ché tu chu, tu chiu trach nhiém trong cac
don vi da di vao hoat dong c6 hi¢u qua, da lam ro trach nhiém cua nguoi diung dau
va bo phin tham muu gitp viéc cua tirng co quan, don vi thudc huyén.

2. Ton tai yéu kém.

- Viéc ban hanh van ban quy pham phap luat cia UBND mot s6 x4, thi tran
chat luong chua cao, chua xac dinh cong tac ra soat vian ban quy pham phap luét 1a
cong tac thuong xuyén nén khong kip thoi loal bo nhitng van ban hét hi¢u Ty,
khong phu hop.

- Trong chi dao thuc hién van con mét s6 x4 thiéu quan tim dén cong tac cai cach
hanh chinh; Cong tac chi dao, ban hanh vin béan céi cach hanh chinh (nhu: ké hoach
tuyén truyen ké hoach CCHC.. )z thuc hién van ban cua cap trén chua kip thoi. Cong
tac danh gi va khac phuc nhung ton tai, han ché chua thu’orng xuyen va quyét liét.

- SO cong viéc dua vao thuc hlen co ché mot clra & cac x4, thi trin trong
huyén con han ché.

- Co s¢ vat chat con thiéu, chua pht hop thuc tién. Hau hét bo phén mot cua
cac xa van chung noi lam vi¢c voi cac phong chuyen mon anh hu’ong to1 quy dinh
tiép nhan, tra két qua va cht luong giai quyét cong viéc; chua c6 don vi nao Gng
dung phan mém ho trg giai quyét TTHC “Mot cira, mot ctra lién thong”.

- Cén b lam viéc tai bd phan mot ctra tai cac don vi con kiém nhiém nhiéu
cong tac khac nén chua tap trung cho nhiém vy cai cach hanh chinh, k¥ nang hanh
chinh, k¥ ning giao tiép trong thyc thi cong vu con han ché.

- Cong tac thong tin, bao cdo khong day da, khong dam bao chat luong va
thoi glan da anh hudng dén cong tac tong hop va tham muu trong chi dao, diéu
hanh cia UBND huyén.

3. Nguyén nhan

- Nguyén nhan chu quan 1a trdch nhiém cua nguoi dung dau cua mot s6 don
vi trong chi dao thuc hi¢n chua quyet liét, triét de, phu’ong phap chua du manh né
nang trong quan hé. Cac x4, thi tran kho khan trong viéc b6 tri can bo trl_rc,tlep tiép
nhan ho so va giai quyét thﬁ tuc hanh chinh cho t6 chire, cong dan, mot s6 can bg,
cong chuc chua dap img dugc yéu cau vé chuyén mon, nghi¢p vu.
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- Chua co sy chuyén bién that su dong bo trong nhan thirc cua mot sd can bo
vé tinh cap thiét, tam quan trong, vai tro, y nghla cua CCHC d6i v4i viée thiic day
tang trudng kinh t& cung nhu su gin bo mat thiét cia CCHC véi phong chéng
tham nhiing, quan | liéu va nang cao hi¢u luc, hleu qua bd may hanh chinh.

Viéc tiép can dich vu hanh chinh cta t§ chtc, cong dan con han ché do
khong tim hiéu ky, nam vimng trinh ty giai quyét, thanh phan hé so trudc khi ndp
ho so tai co quan hanh chinh nha nhu’oc Mit khac, mot s6 quy dinh hanh chinh
khong phu hop v6i thuc té giai quyet thu tuc hanh chinh cho 6 chire, cong dan
(nhu: mot s6 TTHC thudce linh vuc dat dai, lao dong)

- Co s vat chat trang thiét bi lam viéc cho B9 phan “Tlep nhan hd so va tra
két qua’ > dang con nhleu bat cap. Tai nhleu UBND cap xa bo tri phong lam viéc bo
phan “Ti€p nhan ho so va tra két qua” chua dam bao vé dién tich, trang thiét bilam
viéc, tham ch1 nhiéu don vi con bo tri phong lam viéc bo phan “Tiép nhan hd so va
tra két qua” cling 1a phong tlep dan, phong lam vi¢c cua cong chuc chuyen mon,.

- Che do chinh sach dbi Vo1 vo1 can bd cong chirc, vién chuc lam viée & bo
phan “T1ep nhan hd so va tra két qua” chua phu hop, vi vay chua phat huy duoc
tinh than, trach nhiém cao v6i nhiém vu dugc phan cong.

PHAN THU HAI

II. PHUONG HUONG, NHIEM VU, KE HOACH CAI CACH HANH CHINH
NHA NUOC GIAI POAN 2016- 2020.

1. Muc tiéu chung .

Tiép tuc xdy dung nén hanh chinh dan chu, trong sach, chuyen nghlep, tung
bude hién dai dam bao thuc hién diung chuc nang, nhiém vy, quyen han cua H¢
thong hanh chinh nha nudc tir huyén dén co s¢ dap ng yeu cau phat trién kinh té,
xa hoi1; cung c6 quoc phong, dam bao an ninh chinh tri va trat tu an toan xa hou.

2. Cic muc tiéu cu thé.

1. Cii cach thé ché )

Thu:ong xuyén ra soat, hoan thién hé thong van ban quy pham phap luat
thudc cac linh vyc quan ly nha nude cia UBND huyén, UBND céc x4, thi tran.

Nang cao chat luorng xdy dung vin ban quy pham phép luat, trudc hét 1a cai
tién quy trinh xay du’ng va ban hanh cac van ban quy pham phap luat dam bao tinh
hop phap, dong bo va kha thi cta hé thong van ban; thuc hién danh gia tac dong
cua van ban quy pham phap luat trudc va sau khi ban hanh; nang cao chat luong
tham dinh vin ban quy pham phap luat.

2. Cai cach thu tuc hanh chinh

- Cong khai, minh ‘bach vé thu tuc hanh chinh, giai quyét tha tuc hanh chinh
dam bao dung quy dinh phap luat, nguoi dan, to chic, doanh nghiép hai long vé su
phuc vu cua co quan hanh chinh,

Pén nam 2020, c6 it nhat 90% t6 chirc, doanh nghlep, nguoi dan hai long
vO1 viée cong khai, minh bach va sy cong tam trong g1a1 quyét tha tuc hanh chinh.

- Kiém soat thu tuc hanh ch1nh va gidi quyét thu tuc hanh chinh; ra soat,
danh gia don g1an hoa nang cao chat Jluong thu tuc hanh chinh thude thim quyén
gial quyet cua cac co quan tu huyen dén x4 cac linh vuc: dia chinh, tu phap ho tich,
chinh sach xa hdi, ... Ti€p nhén, xt 1y phan anh, kién ngh1 cua ca nhan to chirc vé
cac quy dinh hanh chinh.

Cong b _cap nhat tat ca thu tuc hanh chinh ban hanh mé1 va dugc stra d01
bd sung, thay thé, bi bai bo, bi huy b hodc hét hidu lyc thi hanh thudc thim quyén
quan ly cua UBND cap huyén.

- Phat huy két qua dat duoc cua b phan tlep nhan ho so va tra két qua _tang
cuong ung dyng CNTT vao cong tac giai quyet, kiém soat TTHC tai cac xa, thi
tran

3. Cai cach to chirc bd may hanh chinh nha nwéc

- Ra soat vi tri, chirc nang, nhiém vy, quyen han, co cau to chtre, bién ché
cua cac don vi trén dla Jban huyén, UBND cap xa dam bao quy chuan va dinh muc
bién ché, khic phuc chong chéo, tring lip hodc bo tréng nhiém vu.
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Pén niam 2020, co it nhat 90%, can bg, cong chirc dugc hoi y kién, cho
rang Nhiém vy, quyén han, co cau t6 chiec, trach nhiém cua co quan va tu’ng vi tri
cong viéc trong co quan da duoc quy dmh 0 rang, dung chuc nang cua cac co
quan hanh chinh nha nudc;

- Thuc hién 601 moi phu’ong thirc lam viéc, quan 1y, danh gla thuc hién cong
vu dua vao két qua dau ra va chat luong thuc hlen cac chi tiéu vé muc tiéu, nhi¢m
vu va tang cuong glam sat, kiém tra, thanh tra.

4. Xay du’ng va nang cao chét lwong ddi ngi can b, cong chl'rc, vién chirc

- P61 ngti can bg, cong churc chuyén nghlep, cong tam, dua nang luc dap ing
yéu cau thyc hién thu’c nhiém vy, dugc cac tang 16p nhan dan trong xa hoi tin
tuong. . . .

Dén nam 2020 c¢o it nhat 80% lanh dao tir huyén dén co so cho rang can bg,
cong chuc du nang luc thuc thi nhiém vu, lam viéc cO hi¢u qua

- P6i méi nang cao tinh canh tranh trong tuyén dung, nang ngach, bo nhiém
can b9, cong chtr.

- D61 mai cong tac danh gia cong chuc, vién chuc trén co so két qua thuc
hién nhiém vu dugc glao quy dinh 10 nhiém vy, quyén han, trach nhiém va co ché
tai nghiém d6i voi cong chuc, vién chuc vi pham ky luét lao dong, dao dtrc cong
VUL

- Ra soét, danh gia nhan luc; sép xé&p, b0 tri, str dung can bd hop 1}'1 (déc biét can
bd lam cong tac CCHC) tang cudng boi duong, tap huan ddi voi doi ngii can bo, cong
chirc 1am cong tac cai cach hanh chinh dé nang cao ning lyc tham muu gitp viéc quan
1y thyc hién nhiém vy CCHC.

5. Cai cach tai chinh cong

- Hoan thién cac quy dinh vé& quan 1y tai chinh thudc thim quyén cia UBND
huyén theo quy dinh cua nha nudc.

- P6i méi co ché kiém soat chi ngan sach d6i véi cac co quan hanh chinh,
don vi su nghiép.

6. Hi¢én dai hoa hanh chinh

- Xay dung K& hoach tng dung cong nghé¢ thong tin trong xtr Iy cong viéc
tai cac co quan trén dia ban huyen (nhat 1a cap xa).

Pén nam 2020, 90% cac xa trén dia ban huyén ung dung cong nghé¢ thong
tin tai bo phan tiép nhan va tra két qua.

- Tiép tuc chi dao Xay dung phu’ong an cai tao, xay dung maoi cac cong s& &
cac don vi chua c6 cong so hién dai dap tmg yéu cau cong viéc.

- Tang cudng bo sung trang thiét bi cho bo phan mot cira (dac biét cap xa) theo
hu:(’mg hién dai dam bao co s& vat chat phuc vu cac phong lam viéc, phong don tiép
cong dan theo huodng thuan tién.

7. Cong tac tuyen truyen vé cai cach hanh chinh

Tiép tuc tang cudng cong tac tuyén truyen trén cac phu:ong tién thong tin dai
chung, dac biét 1a hé thong truyen thanh va thuc hién niém yét cong khai quy trinh
giai quyet thu tuc hanh chinh & cac cong so.

3. Té chirc thue hién.

Phong N6i vu cu thé hoa thanh K& hoach hanh dong, Ke hoach gidm sat theo
tung ndm trinh UBND huyén xem xét, phé duyet huéng dan cac don vi lap ké
hoach chi tiét trién khai thuc hién va ké hoach giam sat danh gid dya theo két qua
cuoi cung.

Céc co quan, ban nganh, UBND cap xd xay dung, ban hanh ke hoach chi tiét
viéc thyc hién tung no1 dung, cong viéc dugc giao. Thyc hién che do bao cao dinh
ky hogc dot xuét tinh hinh thyc hién ké hoach theo hudng dan cua cap trén.
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PHAN THU BA
NHUNG KIEN NGHI, PE XUAT

I. KIEN NGHI.

1. Pé nghi Chinh phii xem xét hd tro kinh phi dé cac dja phuong co diéu
kién dau tu xay dung phong lam viéc, trang thiét bi cho Bo phan phan tiép nhan va
tra két qua (didc biét cho cip x3).

2. Bé nghi B6 Noi vu nghién ctru huéng dan bo tri bién ché chuyén trach cai
cach hanh chinh; co6 chinh sach khuyén khich, dong vién can bd, cong chirc chuyén
trach lam cong tac cai cach hanh chinh.

3. Bé nghi So Tai chinh: Chi dao, hudéng dan thdng nhat viéc bo tri kinh phi
CCHC hang nam tir ngudn ngan sach nha nudc. Truong hop ngan sach cap dudi
khéng c6 kha niang tu can dbi, can can dbi bo sung tir ngan sach cap trén (thoi gian
qua, nhitng dia phuong hau nhu khong bb tri duoc kinh phi dé thuc hién)./.

II. PE XUAT KHEN THUON G

1. Khen thuwong débi voi tap thé.

Bo phan tiép nhan va tra két qua huyén Nga Son

UBND Thi trin Nga Son

. Khen thuéng ddi véi ca nhan:

P/c: Pham Anh Tuan-Truéng phong Noi vu

P/c: Tran Cong Pinh-P.Chanh Vin phong-Truéng bo phan tiép nhan va
tra két qua huyén

3. B/c: Truong Thi Ngan-Cong chirc Van phong- Théng ké thi trin Nga Son

4. Db/c: Bui Van Ban- Cong chue Van phong- Thong ké UBND x4 Nga Thanh

Trén day la bao cao so két thuc hién cai cach hanh chinh giai doan 1(2011-
2015) va dé xuat phuong huéng nhiém vy CCHC giai doan I1(2016-2020) ciia
huyén Nga Son./.

N = N !

Noi nhin: KT.CHU TICH
- S& Noi vu (dé Blc); PHO CHU TICH
- UBND cac x4, thi trin;
- Luu VT, NV.
Tran Ngoc Quyét
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PHU LUC

Bio cdo so két cai cach hanh chinh giai doan I (2011-2015) cia UBND huyén Nga Son
(Kém theo Cong vin so0 315/SNV-CCHC ngay 07/4/2015)

STT

Nhiém vu/Tiéu chi

Néam 2011

Nam 2012

Nam 2013

Nam 2014

Nam 2015

Ghi chu

S6 vin ban chi dao, diéu hanh
CCHC cua don vi

S6 lwong co quan, don vi dwoe
kiém tra CCHC

28

20

11

27

S6 lwong cac hinh thirc tuyén
truyén CCHC

S6 mé hinh, sing kién CCHC
dwoec trién khai ap dung

S6 vin ban QPPL do don vi
ban hanh hoiac tham muu ban
hanh hang nam

101

125

137

141

139

S6 VBQPPL thudc pham vi
quin ly nha nwéc caa tinh
trong linh vuc phu trach dwgce
ra soat, hé thong hoa

S6 vin ban dé nghi sira ddi, bd
sung, thay the

S6 vin ban dé nghi bii bo, hiy
b6

S6 TTHC trong b TTHC ciia
huyén

221

221

266

266

267

10.

S6 lwong TTHC dwoc cong
khai diy di, ding quy dinh
trén cong thong tin dién tir

221

221

266

266

267

11.

S6 lwong cac TTHC thuwe hién
& dia phwong dwoc giai quyét

221

299

299

299

299




theo co’ ché mit cira

12. S6 lwong TTHC giai quyét
theo co ché mét cira lién thong
13. S6 co quan, don vi truc thude 116 116 116 116 116
14. S6 don vi hanh chinh cip xi 27 27 27 27 27
15. S6 don vi sw nghiép cong 89 89 89 89 89
lap(don vi sw nghiép dich vu
cong) truc thudc
16. S6 to6 chirc khoa hoc va cong
nghé cong lap
17. Tong s6 bién ché cia don vi 2421 2392 2381 2361 2349
18. S6 lwong cong chirc cip xa 282 285 291 287 287
19. S6 lwgng can b, cong chire cip 323 326 337 422 422
xi dat chuin theo quy dinh
20. S6 can bd, cong chirc cip xa 478 375 401 572 253
dwoe boi dudng chuyén mén,
nghiép vu trong naim
21. S6 lwong cac 16p dao tao, boi 1 4 1 2 2
duéng cua don vi hang nam
22. S6 can bd cong chirc dwoe boi 352 477 450 562 570
dudng tap huan hang nim
23. S6 co quan hanh chinh, don vi
truc thudc thwe hién co ché
khoin bién ché va kinh phi
hanh chinh
24, S6 don vi sw nghiép trwe thude 91 91 91 91 91
thure hién co ché tu chi tw chiu
trach nhiém
25. Ty 1&¢ s6 vin ban chinh thirc 2% 2% 2% 2%
dwge trao d6i dwéi dang dién
tir
26. Ty 1é cong chirc dwoc cip hdp 17% 17% 16,7% 16,9% 16,9%
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thu dién tir

27.

S6 co quan, don vi truc thude
trién khai ing dung phan mém
quan ly van ban

28.

S0 co quan, don vi truc thudc
sit dung mang ndi by dé trao
doi cong viéc

89

89

89

89

89

29.

S6 co quan, don vi truc thude
c6 cong thong tin dién tir

30.

S6 co quan, don vi truc thude
¢6 ban cong bo ISO

31.

S6 co quan, don vi truc thude
c6 gidi quyét cong viéc lién
quan truc tiép t6i ngwoi dan,
doanh nghiép trién khai co ché
mdt cira, co ché mdt cira lién
thong

32.

SO0 don vi hanh chinh cap xa
trién khai co ché mft ctira, co
che mit cira lién thong

27

27

27

27

27

33.

S6 co quan, don vi truc thude
dat yéu cau vé co s& vat chat
trang thiét bi theo quy dinh

61

61

93

93

98

34.

S6 co' quan hanh chinh cip xa
dat yéu cau vé co s& vat chat
trang thiét bi theo quy dinh

3s.

Pon vi thwe hién moé hinh mot
cira ¢6 by phan tiép nhan va
tra ket qua hién dai

10

11

11
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		Năm 2013, UBND huyện đã xây dựng Đề án xác định vị trí việc làm cho các đơn vị sự nghiệp và cơ quan quản lý nhà nước theo tinh thần Nghị định số 41/2012/NĐ-CP ngày 08/5/2012, Nghị định số 36/2013/NĐ-CP ngày 22/4/2013 của Chính phủ và theo hướng dẫn của Sở Nội vụ. Theo đó, đã xác định rõ vị trí việc làm và cơ cấu công chức, viên chức, làm căn cứ để giao chỉ tiêu biên chế cũng như thực hiện tuyển dụng, bố trí cán bộ công chức hàng năm.

