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HOQI PONG NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

HUYEN NGA SON Poc lap - Tir do - Hanh phiic
Sb: 6% /BC-HPND Nga Son, ngdy <thang 8 nam 2017
BAO CAO

Tong két vi¢c thye hi¢n Nghi quyet 759/2014/NQ-UBTVQH13
quy dinh chi tiét vé hoat dong tlep cong dan cia cac o' quan Qube hon,
dai bieu Quoc hoi, Hoi don@han dan va dai biéu Hoi dong nhan dan cac cap

Thuc hién cong van sé 556/CV-HDND, ngay 01/8/2017 ctia HDND tinh
Thanh hoa vé bao cdo tong két viéc thuc hién Nghi quyét sé 759/2014/NQ-
UBTVQHI3 cua ny ban Thuong vu Qubc hoi khoéa 13. Thuong truc HDND
huyén Nga Son xin béo céo két qua thuc hién nhu sau:"

I. Cong tac trién khai Nghi quyét va t6 chirc thyue hién trach nhiém tiép
cong dan

- Sau khi tiép thu Nghi quyét s6 759/2014/NQ-UBTVQHI13 va cac vin ban
c6 lién quan. Thuong truc HDND huyén da t6 chic hdi nghi quan triét, trién khai
ndi dung ctia Nghi quyét 759/2014/NQ-UBTVQHI13 -dén can bd chil chét toan
huyén. Déng thoi ban hanh cac vin ban huéng dan viéc td chuc thuc hién Nghi
quyét 759 mét cach nghiém tic.

- Hoi d(‘Sng nhan dan huyén d3 ban hanh ké hoach va phén céng trach nhiém cho
chu tich Ho1 déng nhan dan, cha tich Uy ban nhan dan tir huyén dén co s& dé thuc
hién viéc tiép cong dan theo Luét tiép cong dan nam 2015; xay dung quy ché phdi
hop trong viéc tiép cong dan, xir Iy don thu theo quy dinh cta phap luat.

- Hoi dong nhan dan huyén di xay dung ké hoach va phan cong dai biéu HDND
vé lich tiép cong dan tai dia diém tiép cong dan theo quy dinh. Cong khai trén céc
phuong tién théng tin dai ching va niém yét danh séch tiép cong dan tai tru s& lam
viéc mot cach cong khai dan chu dé cur tri va nhan dan biét,

+ Thudng truc Hoi dong nhan dan huyén va Chu tich Hoi dong nhan dan xa
trong pham vi chiric nang nhiém vy clia minh da t6 chirc viée tiép cong dan va cu dai
dién tiép cong dan thuong xuyeén tai Tru sé tiép cong dan cua don vi minh.

+ Dai biéu Hoi ddng nhan dan theo lich phan cong tiép cong dén, chiu trach
nhiém tiép cong dan theo lich tai tru s¢ tiép cong dan cua co quan, don vi va UBND
cac cap. C6 trach nhiém nhan don thu ctia ctr tri va nhan dan dé nghi dén co quan c6




tham quyén dé giai quyét theo quy dinh. Pdng thoi theo ddi, dén dbc, gidm sat két
qua giai quyét cac y kién, kién nghi clia t6 chirc va cong dan clia céc co quan cd trach
nhiém giai quyét.

- Vin phong Hoi dong nhén dan thuc hién cong tac tham muu cho Hoi dong
nhan dan, Thuong truc Hoi ddng nhan dan huyén ban hanh cdc vin ban dam bao
ding thoi gian, trinh tu va thAm quyén ban hanh.

IL Két qua thwe hién tiép cong dan, tiép nhan, xir Iy don thw khiéu nai,
t cao

1. Vé tiép cong din

- Két qua thuc hién viéc tiép cong dan cia Hoi dong nhin dén va dai bidu
Hoi ddng nhéan dan céac cdp quy dinh tai Pidu 10, Diéu 11 ctia Nghi quyét 759:
thong ké theo ting cp sb budi tiép cong dan clia dai biéu; sb luot nguoi da tiép,
sb vu viéc khiéu nai, td céo, kién nghi; n61 dung khiéu nai, t céo...;

- Két qua xir Iy ndi dung khiéu nai, t& cdo qua hoat dong tiép cong dan: tiép
nhan va chuyén khiéu nai, td cdo dén co quan c6 thdm quyén giai quyét; viéc huéng
dan va giai thich cho céng dan dén khiéu nai, t6 cdo (trinh bay sb liéu theo Phu luc sb
1 g kem);

- Két qua thuc hién cong tac phdi hop véi Poan dai biéu Qubc hoi va co
quan, td chlre, ca nhan c¢6 lién quan trong viéc tiép cong dan dén khiéu nai, t6 céo,
kién nghi (Piéu 13 Nghi quyét);

2. Vé tiép nhin, xit Iy don thw khiéu nai, t6 cdo

- 86 lwong don, thu tiép nhan qua tiép cong dén tai tru s& tiép cong déan cla
UBND huyén tir nam 2014 dén 30/6/2017 nhur sau:

+ Nam 2014 1a 55 don

+ Nam 2015 la 63 don

+ Nam 2016 la 40 don

+ Nam 2017 la 28 don

Trong d6: Cép tinh 14 0; cap huyén 66 don; cap xa, thi trin 1a 120 don.
Phan loai don:

+ Pon td cao: 16 don.

+ Pon khiéu nai: 23 don.
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+ Pon phan anh, kién nghi: 27 don.

Phén loai theo linh vyc:

+ Linh vuc Tu phép: 14 don.

+ Linh vuc hanh chinh: 52 don.

+ Pon da diéu kién: 59 don.

+ Pon khong du didu kién: 7 don.

+ Sb don vu viéc chuyén cac cip, nganh: 120 don.
+ Két qua tra 1oi: 118 don.

- S6 luong don guri chu tich HDND, Chu tich UBND tai tru sé tiép cong dan
tir nim 2014 dén 30/6/2017 két qua nhu sau:

+ Nam 2014 1a 53 luot

+ Nam 2015 1a 91 luot

+ Nam 2016 1a 51 luot

+ Nam 2017 1a 28 luot

Céc don vi tiép cong déan bao gdm:
+ Cép tinh 01 luot

+ Cép huyén 75 lugt

+ Cép x4, Thi tran 135 luot.

Phan loai vu viéc:

+ T cdo: 16 vu vige

+ Khiéu nai: 23 vu viéc

+ Kién nghi, phan anh: 179 vu viéc.
Phén loai theo linh vuc

+ Linh vuc tu phap: 14 vu viéc.

+ Linh vuc hanh chinh 196 vu viéc.

+ C6 2 doan dong nguoi gém: Poan cla tiéu thuong chg Thi trin Nga Son
va doan cua nhan dan xa Nga Bach.




T4t ca cac don thu, phan anh, kién nghj cta t6 chuc, cong dan déu duoc
phan loal va giai quyét theo thim quyén, khéng c6 don thu vugt cap kéo dai. Do
giai quyét tét cac loai don thu ctia t6 chic va cong dan, nén tinh hinh an ninh
chinh tri cia huyén co ban én dinh, 14 tién d& cho kinh té- x4 hoi phét trién.

I1I. Panh gia chung

1. Két qua dat duoc:

Thuong truc HDND huyén d3 theo ddi, giam sat vé cong tac tiép dan, giai
quyét khiéu nai, t§ cdo trén dia ban huyén. Hang nam UBND huyén t6 chirc tir 2-3
dot tap huén trién khai mot sd van ban méi gan voi cac van ban phap luat trong
linh vuc giai quyét cac thi tuc hanh chinh, nhu Lujt tiép cong dan, Luat khiéu nai,
t6 céo. Xay dung chuyén muc tim hiéu céc chinh sach phép luat trén hé thong
truyén thanh ctia huyén, xa dé nhan dan tiép thu kip thoi va thuc hién dung quy
dinh va phdp luat.

Do lam t6t cong tac tiép cong dan, nén cac don thu, y kién, kién nghi cta
cong dan déu dugc phéan loai va xir Iy dung thoi gian, trinh tu theo quy dinh clia
phap luat. Dén nay trén dia ban huyén khong con don thu t6n dong, khong c6 don
thu vuot cap kéo dai.

Cong tac phdi hop gifta cac co quan hiru quan duoc thuc hién mét cach
nghiém tuc. Thuong truc HDND thuong xuyén phdi, két hop véi UBND huyén,
UY ban MTTQ huyén thuc hién céc ni dung gidm sat thuong xuyén va giam sét
chuyén dé theo ting linh vuc va ké hoach da duoc phé duyét.

Thuong truc HDND huyén da duy tri cong tac giao ban mdi thang 1 1an voi
Thuodng truc HPND céc x4, thi trin, nham danh gia két qua trong thuc hién nhiém
vu theo quy dinh ctia phép luat. Do d6 d& nam bat dwoc tinh hinh co s& va ¢6
huéng chi dao kip thoi. Ngoai tra Thuong truc HDND huyén t6 chirc céc 16p tap
huén vé cong tac chuyén modn cho Thuong truc HDND x4, thi tran va cac Dai bidu
HPND céc cép.

Poi ngil can bd 1am cong tac Hoi ddng nhan dan va cac Pai biéu HDND.
Pam bao vé sd lugng, co trinh do chuyén mon, dugc dao tao chinh quy, diéu kién,
phuong tién lam viéc duoc trang bi tuong d6i day du.

2. Nhiing ton tai, han ché

- Hoat dong giam sat cia cac Ban Hoi déng nhan dan cép x& con han ché;
cong tac tiép cong déan ctia dai bieu Hoi dong nhén dan cap xa chwa duogc phat huy
do khéng bd tri duoc noi tiép cong dan.
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- Mot sb can bd & co s& chua tap trung nghién cliru cac van ban mai lién
quan dén Luét to chirc Chinh quyén dia phuong, Luat hoat dong giam sat cua
Qudéc hoi va HPND dé t6 chire thuc hién.

IV. Kién nghiva dé xuét sira doi.

1. Kién nghi

- D6i v6i Qude hoi trude khi ban hanh luat phai di khao st tinh hinh & co
s¢ @ ban hanh mét dao luat phu hop véi thuc té hon.

- Pi v6i Chinh phi khi ban hanh vin ban huéng dan thuc hién Luat phai
kip thoi dé t6 chirc thuc hién dugc ngay. Tranh tinh trang khi Luat ban hanh duoc
Qudc hoi thong qua, nhung hang ndm sau van chua c6 vin ban huéng dan thi
hanh.

2. Pé xuit hwéng sira doi, bo sung Nghi quyét 759 ciia UBTVQH.

Sau khi c6 Nghi quyét 759 ctia UBTVQH, Thuong truc HDND huyén Nga
Son da trién khai xu6ng cho HDND x4, Thi trdn va cac DPBHPND céc cép nghién
ctru va thuc hién, dai da so cac Pai bieu HDND thong nhét cao véi ndi dung cia
Nghi quyét, khong c6 dai biéu nao gop y thém bt cia Nghi quyét./.

Noi nhin: TM.THUONG TRU'C HDND
- TT HDND tinh (B/c); KT.,CHUOTICH

- TT HU huyén uy (B/c); _—PHO.CHU TICH

- Luu: VT. S 8
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