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Sé6: /65 /BC-UBND Nga Son, ngay A thing 5 nim 2018
BAO CAO ‘
Tinh hinh thue hién cong tic Cai cach hanh chinh 6 thiang ddu nam va
phwong hwéng, nhiém vu 6 thing cudi nim 2018

1. CONG TAC CHI PAO, BIEU HANH.

1. Vé t6 chirc chi dao, diéu hanh cai cich hanh chinh.

Trén co s& trién khai thuc hién K& hoach CCHC niam 2018 ciia UBND tinh;
UBND huyén d4 cu thé héa nhiém vu CCHC:

+ Trién khai cac van ban chi dao, diéu hanh nhu: Quyét dinh sb 3862/QDb-
UBND ngay 22/11/2017 vé viéc ban hanh ké hoach CCHC huyén nam 2018; Ké hoach
50 32/KH-UBND ngay 22/3/2018 vé tuyén truyén cai cach hanh chinh nam 2018; Bao
cé4o s6 42/BC-UBND ngay 18/02/2018 danh gia két qua thuc hi€n cong tac cai cach
thd tuc hanh chinh Quy I ndm 2018.

+ Cong tac chi dao, diéu hanh: UBND huyén, Chu tich UBND huyén da chi dao
cac don vi trong huyén.

Thuc hién dé)ng bo céc ndi dung CCHC da duge xac dinh trong ké hoach tung
nam, cac don vi dugc giao chu tri cac ndi dung trong ké hoach tién hanh thuc hién theo
ding trinh tu, thu tuc.

Pinh ky hang quy, két hop tai cac hoi nghi UBND dé danh gia két qua thuc hién cong
tac CCHC néi chung, cong tic cai cach thu tuc hanh chinh, kiém soat TTHC néi riéng trén
dia ban huyén

2. Cong tac kiém tra cai cach hanh chinh.

Lanh dao cac don vi thuong xuyén kiém tra hd so cai cach tht tuc hanh chinh dé
dén ddc, nhac nhd céan b, cong chtre xur 1y kip thoi cac hd so, cong van dén, dac biét la
khong d cac hd so, cong van ton dong qua thot han quy dinh. Bao céo dinh ky tinh
hinh thuc hién cong tic CCHC dé nam bit va kip thoi ¢6 huong giai quyét.

Qua kiém tra nhdm danh gia dung cbéng tac chi dao, t chirc thuc hién cac ndi dung
cai cach hanh chinh cta tung don vi mot cach khach quan, trung thuc; danh gia vai tro
trach nhiém cua nguoi dimg dau déi vai viée thuc hién cai cach hanh chinh; phat huy wu
diém, chén chinh, khdc phuc nhitng ton tai han ché va nhing kho khan vuéng méc trong
qué trinh thuc hién, rat ra nhitng bai hoc kinh nghiém, dé ra nhitng chu truong, giai phap
cu thé dé thuc hién tét cong tac cai cach hanh chinh trong thoi gian tai.

3. Cong tdc tuyén truyén cai cach hanh chinh.

UBND huyén, UBND cac x3, thi tran dd xay dung ké hoach, cach thie théng tin
tuyén truyén huéng vao nhimg muc ti€u, ndi dung trong tdm ctia chuong trinh téng the
CCHC giai doan 2011-2020, ké hoach CCHC narh 2018. Trong do quan tdm tuyén truyén
vé niém yet cong khai cac tht tuc, gidy to, phi, 18 phi tai bo phéan tiép nhan va tra két qua.

ILKET QUA DPAT DUQC TRONG TRIEN KHAI CAC NHIEM VU CAI CACH
HANH CHINH 6 THANGDPAU NAM.

1. Cai cdch thé ché.




- Ra soat va ban hanh viin ban quy pham phap luat: Cac co quan, don vi trén dia
ban huyén thuc hién ding quy trinh xay dung, ban hanh van ban quy pham phap
luét, van ban hanh chinh. Cac vén ban dugc ban hanh dung thdm quyén va héu hét
bao dam vé noi dung, thé thuc theo quy dinh ctia phap luat. Trong 6 thang nam 2018
UBND huyen da tién hanh ra soat 2.289 van ban hanh chinh, khong c6 véan ban nao
ban hanh sai thim quyén hodc ¢ ndi dung trai véi van ban clia cap trén.

- T chirc thuc hién va kiém tra viéc thuc hién cac van ban quy pham phép luat:
Vin phong HDND&UBND la don vi duoc giao trach nhiém thudng xuyén dén ddc cac
don vi trién khai thuc hién nhiém vu quy dinh tai cac van ban quy pham phap luat.
Sau khi cac van ban duge ban hanh, cac don vi trén dia ban huyén dugc phén cong
nhiém vu da t chirc thuc hién theo dung 16 trinh, noi dung

2. Cai cach thi tuc hanh chinh.

- Céc cép, cac nganh tiép tuc quan triét trién khai thyuc hién cac hoat dong kiém
soat quy dinh, cong b thu tuc hanh chinh va tiép nhan xir Iy phan anh, kién nghi cua
ca nhan, t6 chic vé quy dinh hanh chinh trén dia ban huyén. ’

- Viéc thdng ké, tap hop, ra soat cac TTHC thudc thim quyén giai quyét cua
UBND huyén da dugc chu trong va thuc hién thuong xuyén; thuc hién nghiém tac chi
dao cua UBND tinh va thuc té tai don vi.

- V& trién khai thuc hién Nghi dinh 20/2008/ND-CP ngay 14 thang 2 nam 2008
ctia Chinh pht vé tiép nhan, xir ly phan anh, klen nghi cua ca nhan, to chirc vé quy
dinh hanh chinh.

Tai tru s UBND huyér. va UBND céc x4, thi tran déu c¢6 hom thu gop y thuc
hién tiép nhan y kién ciia ca nhan, t6 chirc vé thuc hién cac quy dinh hanh chinh.
UBND huyén d3 chi dao thuc hién dang tai cong khai cac thong tin vé dia chi, email,
sé dién thoai clia co quan tiép nhan, xtr ly phan anh, kién nghj trén trang thong tin dién
tir ciia huyén dé tiép nhan xu ly phan anh, kién nghi, khiéu nai cta ca nhén, t& chirc
theo Nghi dinh s6 20/2008/ND-CP.

- Tinh hinh tiép nhén ho so tai bo phan mdt cua:

+ Tai cdp huyén: 6 thang dau nam 2018, tong sé hd so da tiép nhan: 2.671 hé so.
Trong d6: S hd so tra dung hen: 2.058 hd so. Khong ¢6 hd so tré hen. S6 hd so dang
trong thoi gian giai quyét: 613 hd so.

+ Tai cAp x4: Trong 6 thang dau nam, s6 hd so nhén giai quyét: 34.676 hé so; hd so
tra dung hen: 33.912 hd so; hd so tré hen: 0 hd so; hd so dang giai quyét chua dén hen
764 hd so.

3. Cai cach tb chirc bd may.

- UBND huyén da thuc hién ra soat chiic ning, nhiém vu ciia cac phong ban nham
phat hién chirc ndng, nhiém vu con chdng chéo, tring lp, chua rd hodc bo sot, trén co s& do
dé nghi diéu chinh, bé sung cho phi hop véi quy dinh cta phap luat va tinh hinh thuc té.

- UBND huyén luén quan tam xay dyng phuong én bd tri, sép xép bién che bd may
co quan hanh chinh va mét s6 don vi su nghi€p truc thude. Hién nay, bo may t6 chirc clia
huyén da dugc sap xép tuong dm 6n dinh theo hudng ngay cang tinh gon, ding chi tiéu
bién ché dam bao hoan thanh tét nhiém vy va khéi lugng céng vige duge giao. Viée b
nhiém, dé bat can bo duge thuc hién dung quy trinh va dam bao vé c4c tiéu chuén.

- Tang cudng ky luat, ky cuong hanh chinh, ndng cao hiéu qua str dung thoi gian
lam viéc ctia can bd, cong chirc, vién chirc Nha nude trén dia ban. Thuc hién viéc trién




khai qui tac ing xtr cho can bd cong churc, quy'ché van hoa cdng so cho tat ca cac co
quan hanh chinh va don vi su nghiép.

4. Xay dwng va nang cao chat lwong ddi ngii cong chirc, vién chire.

Cong tac dao tao, boi dudng nang cao trinh do ly luan chinh tri, chuyén mon
nghiép vu duoc quan tdm dung murc. Cu thé nhu sau:

- Giai quyét cac ché do chinh sach cho can bd, cong chirc, vién chirc theo ding
quy dinh cua phép luat nhu: ning lwong, phu cdp, bao hiém xa hoi, bao hiém y té, ché
d6 ém dau, thai san.

- Thuong xuyén quén tri¢t can bo cong chire cép huyén, cAp xa vé trach nhiém dbi véi
cdng Viéc, chap hanh nghiém ky ludt, ky curong hanh chinh va dao dirc cong vu noi cong so.

- Tao diéu kién cho can b¢, cong chirc, vién chirc tham gia cac 16p tép huan, boi dudng
chuyén mén, nghiép vu do cap trén to chire. Trong 6 thang nam 2018 ¢6 25 cong chure duoc cir
di bdi dudng kién thirc quan ly nha nude chuong trinh chuyén vién, 5 lugt can b, cong chirc
duoc ctr di tap huén, hoc tap kinh nghiém trong thuc hién nhiém vu.

- V& thyc hién dinh ky chuyén ddi vi tri cong tac theo quy dinh tai Nghi dinh s6
158/2007/ND - CP ngay 27/01/2007 cta Chinh phii: UBND huyén da trién khai Nghi
dinh 158/ND-CP dén cac co quan, don vi trén dia ban huyén va thuc hién chuyén dbi
vi tri cOng tac cho cong chirc hang ndm. Trong 6 thang nam 2018 ¢6 1 cong chirc thuc
hién chuyén dbi vi tri cong tac theo Nghi dinh 158/ND-CP ctia Chinh phu.

5. Cai cach tai chinh cong.

Thuyc hién tét cac quy dinh ctia Chinh phu vé ché do tur chu, tu chiu trach nhiém
vé sir dung bién ché va kinh phi quan ly hanh chinh; Trao quyen tu chu, tu chiu trach
nhiém thuc hién nhiém vu tai chinh déi véi cac don vi su nghiép. Géan viéc khoan chi
hanh chinh véi thuc hanh tiét kiém, chéng tham nhiing, 1ang phi.

6. V& hién dai hoa nén hinh chinh nha nwéc.

UBND huyén, UBND cac x4, thi tran trén dia ban huyén tiép tuc dau tr xay dung,
cai tao tru so lam viée. Cho dén nay trong 27 x4 thi tran trén dia ban huyén da co 26 xa xay
dung tru s& méi, va 01 xa cé quy hoach xdy dung trong thoi gian tdi;

Huyén dé td chitc thuc hién ding tién do ké hoach ung dung céng nghé thong tin, cac
phén mém 1am viéc trong hoat ddng cua co quan nha nudc; cdng khai thu tuc hanh chinh
trén trang web hoac trang thong tin dién ti tai UBND huyén.

III. PANH GIA CHUNG.

1. Uu diém.

Cong tac cai cach hanh chinh Nha nudc da duge oac cap uy, chinh quyén, cac
nganh thuong xuyén quan tdm chi dao va da dat két qua trén tt ca cac nhiém vu:

- Thé ché hanh chinh ngay cang dugc dbi méi, dung phap luat, phu hop véi didu
kién thyec té tai dia phuong.

- Cong tac cai cach tha tuc hanh chinh tiép tuc tao dugc nhiéu chuyén bién tich
cuc: Co ban cac don vi trén dia ban huyén thuc hién ding quy trinh, ndi dung giai
quyet thu tuc hanh chinh da quy dinh trong b thu tuc hanh chinh chung &p dung cho
cap xa va cap huyén. Giai quyét cong viéc theo co ché “mot crra”, “mot cira lién
thong dam bao vé thoi gian, quy trinh tao diéu kién thuan loi cho to chirc, cong dan
dén giao dich, cong tac.

- Céc co quan chuyén mon cap huyén duo’c sap xép hop 1y, quy dinh rd chtrc
ning nhiém vu da nang cao tinh than trach nhiém, ky luat, ky cwong hanh chinh.




- Trach nhiém, thai dd cla dai bd phén can b9, cong chirc, vién chirc trong
thuc thi cdng vu dugc nang lén rd rét, chat lugng giai quy€t cong viéc dam bao.

- Tai chinh cong dugc cong khai, co ché tu chil, tir chiu trach nhiém trong céc don
vi su nghi€p nha nude da di vao hoat dong o6 hi¢u qua, da lam rd trach nhiém cua nguoi
dimg ddu va bo phén tham muu giip viée cla timg co quan, don vi thudc huyén.

2. Ton tai yéu kém.

- Viéc ban hanh vin bar quy pham phap lut cia UBND mét sé x3, thi trén chét
luong chua cao, chua xac dinh cong tac ra soat van ban quy pham phép luét la cong tic
thuong xuyén nén khong kip thoi loal bo nhitng van ban hét hiéu luc, khong phu hop.

- Van con mot s6 x& cong tac chi dao, ban hanh van ban cai cach hanh chinh; thuc
hién vén ban ctia cap trén chua kip thoi. Viéc chan chinh sau kiém tra ciia mot sé don vi co
s& chua quyét liét nén viéc khac phuc thiéu soét, han ché chua triét dé.

- Co s& vat chét con thiéu, chua phit hop thuc tién. Van con mét sé don Vi €O SO
chua ¢6 phong lam viéc riéng cho bé phén mét cira anh hudng téi quy dinh tlep nhan,
tra két qua va chat luong giai quyet cong viéc; chua c¢6 don vi nao tmg dung phan mém
hé tro giai quyet TTHC theo co ché “Mot clra, mot cira lién thong”.

- Can bd kiém soat thi tuc hanh chinh, can b lam viéc tai bd phan mot cira tai cac
don vi con kiém nhiém nhiéu ¢ ong tac khac nén chua tdp trung cho nhiém vu cai cach
hanh chinh.

IV. PHUONG HUONG, NHIEM VU 6 THANG CUOI NAM .

1. Tiép tuc chi dao diéu hanh thuc hién cdc nhiém vu cai cach hanh chinh; tang
cudng su phoi hop clia céc cp, cac nganh trong lanh, chi dao thue hién cong tac cai cach
hanh chinh.

2. Tang cudng cong tac kiém tra ban hanh van ban quy pham phap luat va theo doi
chét che tinh hinh thi hanh phap luét trén dia ban huyén.

3. Duy tri cong tac tuyen truyen dén céc ting lop nhén dan vé cai cach TTHC, giup
nhén déan thay dugc tac dung cua cai cach TTHC, nang cao niém tin clia nhan dan dbi véi
Dang va céc cdp chinh quyén.

4. Tang cudng bdi dudng, tap hudn déi véi doi ngii can b9, cong chire 1am cong tac cai
cach hanh chinh ¢ néng cao nang luc tham muu gitip viée quan Iy thue hién nhiém vu CCHC.

5. Tang cudng kiém tra, gidm sat trong thuc hién cac nhiém vu CCHC, dic biét tang
cuong kiém soét trong thuc hién cai cach TTHC. C6 bién phap xir ly kip thoi nhitng hanh vi
tiéu cuc, gdy phién ha cho t5 chirc, cong dan.

6. Thuc hién tu chu, tu chiu trach nhiém vé bién ché va kinh phi quan ly hanh chinh
ddi v6i céc co quan nha nudc; tu chi, tir chiu trach nhiém vé tai chinh cho cac don vi su
nghiép cong; kiém tra viéc xdy cung quy ché chi tiéu ndi b, quy ché quan ly tai san cong,
céc tiéu chi danh gia mirc d¢ hoan thanh nhi€ém vu duoc giao dé 1am can cw ting thu nhép
cho can b, cong chirc, vién chirc.

7. Tang cudng bd sung trang thiét bi cho bd phan mot cira (dac biét cap x8) theo
hudng hién dai dam bao co s& vat cht phuc vu cac phong lam viée, phong don tiép cong
dan theo huong thuan tién.

V. K[EN NGHI, PE XUAT.

1. D& nghi Chinh phii xem xét hd tro kinh phi dé chc dja phuong c6 diéu kién
dau tu xay dung phong lam vige, trang thiét bi cho B6 phén phan tiép nhén va tra két
qua (d&c biét cho cap xa).




2. Pé nghi Bo Noi vu nghién ciru hudng dan bd tri bién ché chuyén trach cai
cach hanh chinh; c6 chinh sach khuyén khich, dodng vién cén bo, cong chirc chuyén
trach lam cong tac cai cach hanh chinh.

3. Dé nghi S¢ Tai chinh: Chi dao, huéng dan thong nhét viéc bé tri kinh phi
CCHC hang nam tu nguon ngan sach nha nudc. Truong hop ngan sach cap dudi khong
c¢6 kha nang tu can di, can can ddi bd sung tir ngan sach cap trén.

Trén day la néi dung bdo cédo tinh hinh thuc hién cong tac cai cach hanh chinh 6
thang dau nam 2018 huyén Nga Son./. Aldti

Noi nhin:

- S& Néi vu (B/c);
- Luu: VT, NV.

Yan Ngoc Quyét
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