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BAO CAO

Tinh hinh thue hién cong tic cai cach hanh chinh tir thang 01/2018 dén nay

L. CONG TAC CHi PAO, PIEU HANH.

1. V& t6 chirc chi dao, didu hanh cai cach hanh chinh.

Cong tac cai cach hanh chinh duge huyén Nga Son xac dinh 1a nhiém vu quan
trong, do vay hang nam viéc trién khai, bé tri nguén luc cho cai cach hanh chinh duoc
lanh dao cac cip, cac nganh trén dia ban huyén quan tam.

Nam 2018, trén co sd trién khai thuc hién Ké hoach CCHC ctia UBND tinh;
UBND huyén d3 cu thé hoa nhiéra vu CCHC nhu:

Ban hanh céac van ban chi dao, diéu hanh: Quyét dinh s6 3862/QD-UBND ngay
22/11/2017 vé viéc ban hanh ké hoach CCHC huyén ndm 2018; Ké hoach sb 32/KH-
UBND ngay 22/3/2018 vé tuyén truyén cai cach hanh chinh nam 2018; Bao céo sb
42/BC-UBND ngay 18/02/2018 danh gia két qua thuc hién cdng tac cai cach thu tuc
hanh chinh Quy I nam 2018.

UBND huyén, Chu tich UBND huyén da chi dao cac don vi trong huyén thuc
hién déng b¢ cac noi dung CCHC da dugc xac dinh trong ké hoach ting nam, cac don
vi dugc giao chu tri cac ndi dung trong ké hoach tién hanh thuc hién theo dang trinh
tu, thu tuc.

Dinh ky hang quy, két hop tai cac hoi nghi UBND dé danh gia két qua thuc hién cong
tac CCHC ndi chung, cong tac cai cach thi tuc hanh chinh, kiém soat TTHC noi riéng trén
dia ban huyén va trién khai thyuc hién cac Nghi quyét ctia Chinh phtl, cac quyet dinh, chi thi
cua Thu tuéng Chinh phu vé ndi dung cai cach hanh chinh nhu: Nghi quyét sb 01/NQ-CP
ngay 01/01/2018 vé nhiing nhiém vy, giai phap cht yéu thuc hién ké hoach phat trién kinh té-
xd hoi va du toan ngén sach nha nudc nam 2018; Nghi quyét s6 19- 2017/NQ-CP ngay
06/02/2017 ctia Chinh phu vé tiép mc thuc hién cac nhiém vy, giai phap chu yeu tiép tuc cai
thién moi truong kinh doanh, néng cao nang luc canh tranh quoc gia nam 2017, dinh huéng
dén nam 2020; Quyét dinh 8 53/QD-BCDCCHC ngay 13/02/2018 vé K& hoach hanh dong
nam 2018 cua Ban chi dao cai cach hanh chinh cua Chinh phu,...

2. Cong tac kiém tra cii cach hanh chinh.

Lanh dao c4c don vi thudng xuyén kiém tra hd so cai cach tha tuc hanh chinh de
don ddc, nhac nh¢ cén bo, cong ¢ huc xur 1y kip thoi cac hd so, cong van dén, dac biét la
khong de cac hd so, cong van t()n dong qua thoi han quy dinh. Béo cao dinh ky tinh
hinh thuc hién cong tdic CCHC d& ndm bat va kip thoi co hudng giai quyét.

Qua kiém tra nham danh gid dung cong tac chi dao, t0 chirc thuc hién cac ndi dung
cai cach hanh chinh cta tirng don vi mot cach khach quan, trung thuc; danh gia vai tro
trach nhigm cua nguoi dung dau d6i vdi vigc thuc hign cai cach hanh chinh; phat huy uu
diém, chén chinh, khic phuc nhimg ton tai han ché va nhitng khé khan vuéng mac trong
qua trinh thuc hign, rat ra nhitng bai hoc kinh nghiém, dé ra nhung chu truong, giai phap
cu thé dé thuc hién 8t cong tac cai cach hanh chinh trong thoi gian toi.

3. Cong tac tuyén truyén cai cach hanh chinh.




UBND huyén, UBND céc x4, thi trAn di xdy dung ké hoach, cach thirc thong tin
tuyén truyén huéng vao nhitng muc ti€u, ndi dung trong tam cta chuong trinh tong the
CCHC giai doan 2011-2020, ké hoach CCHC nam 2018. Trong d6 quan tdm tuyén truyen
v& niém yét cong khai cac thu tyc, gidy to, phi, 18 > phi tai b phén tiép nhan va tra két qua.

ILKET QUA PAT })UO'C TRONG TRIEN KHAI CAC NHIEM VU CAI CACH
HANH CHINH.

1. Cai cach thé che.

Ra soat va ban hanh van ban quy pham phap luat: Cac co quan, don vi trén dia
ban huyén thuc hién ding quy trinh x4y dung, ban hanh van ban quy pham phép
lut, van ban hanh chinh. Cac vén ban dugc ban hanh ding thadm quyén va héu hét
bao dam vé ndi dung, thé thirc theo quy dinh cua phép luit. Trong 6 thang nam 2018
UBND huyen da tien hanh ra soat 2.289 van ban hanh chinh, khong cd van ban nao
ban hanh sai thim quyén hoic O ndi dung trai vai vdn ban cua cép trén.

T4 chirc thuc hién va kiém tra viéc thuc hién cac van ban quy pham phap luét:
Van phong HDND&UBND la don vi dugc giao trach nhiém thuong xuyén don déc céc
don vi trién khai thuc hi¢n nhiém vu quy dinh tai cac van ban quy pham phép luat.
Sau khi céc van ban dugc ban hanh, cac don vi trén dia ban huyén dugc phéan cong
nhiém vu dé td chirc thuc hién theo ding 16 trinh, ndi dung

2. Cai cach tha tuc hanh chinh va co ché mét cira, mot cira lién thong

Viéc thdng ké, tap hop, ra soat cac TTHC thudc thim quyén giai quyét cta
UBND huyén da dugc chi trong va thuc hién thuong xuyén; thuc hién nghiém tic chi
dao ctia UBND tinh va thuec té tai don vi.

Hién nay tit ca cac don vi tir cip huyen dén x3, thi tran da thue hién nghiém tac
viéc niém yet cong khai b TTHC. 100% cac x4, thi tran da niém yet cong khai tai
phong tiép dan ciia xa. Dbi véi bd phan tlep nhan hd so vatrd két qua huyén, cac tha
tuc hanh chinh dang thuc hién dugc niém yét cong khai bing 2 hinh thtre: Niém yét tai
phong tiép nhan hd so va tra két qua va dang tai trén Cong thong tin dién tr cia huyén
Nga Son.

Vé trién khai thuc hién Ngh1 dinh 20/2008/ND-CP ngay 14 thang 2 nam 2008
cta Chinh phu vé tiép nhan, x& 1y phan anh, kién ngh1 cua ca nhén, t6 chirc vé quy
dinh hanh chinh: Tai tru s6¢ UBND huyen va UBND cac x4, thi tran déu c6 hom thu
gop v thue hién tiép nhan ¥ kién cta ca nhan, td chic vé thuc hién cac quy dinh hanh
chinh. UBND huyén da chi dao thyc hi¢n dang tai cong khai céc théng tin vé& dja chi,
email, sd dién thoai cua co quan tlep nhan, xr ly phan anh, kién nghi trén trang thong
tin dlen tr cia huyén de tiép nhan xur 1y phan 4anh, kién nghl khiéu nai ctia ca nhén, to
chure theo Nghi dinh s6 20/2008/ND-CP.

Thuc hién co ché mot cira, co ché mot clra lién théng: UBND huyén da trlen
khai thuc hién nghiém tic co ché mot cira, co ché mét cra 1ién thong tai 27 x4, thi tran
trén dia ban huyén. Cho dén nay, cac don vi trén dja ban huyén da kién toan td chuc bd
may va dAu tu trang thiét bi, co s& vat chit cho b phan tlep nhan hé so va tra két qua.
Dén nay hoat dong ctia bd phén nay da dap ung dugc nhu cau ctua nhan dén trong thuc
hién giai quyét tha tuc hanh chinh.

Tu ngay 01/01/2018, Trung tim Hanh chinh ¢ong huyén chinh thuc di vao hoat
dong, UBND huyén da dua 100% TTHC giai quyet tai Trung tdm Hanh chinh cOng
huyén. Dé nang cao hon nita hiéu qua giai quyét TTHC va bao dam tinh minh bach
trong qua trinh thuc hién nhiém vu cua Trung tam, UBND huyén khong chi dau tu co
s& vat chét, trang thiét bi hién dai, tap huin cho d6i ngii can bo, cong chirc ma con thuc
hién niém yét cong khai, kip thoi, day du, rd rang toan bd thu tuc hd so, muc thu phi, 1€

phi, thoi gian giai quyét TTHC, quy trinh tiép nhan, xur ly hd so, trach nhiém cia cac to




chue, ca nhan lién quan tai Trung tam, cong khai sb dién thoai, m& hom thu gop v, gép
phan nang cao y thirc trach nhi¢ém cua can bd, cong chirc trong qué trinh thyc hién
nhiém vu, giam thleu phlen ha...

Tinh hinh tiép nhan ho so tai bd phan mot cira: Tir thang 01/2018 dén thang 5/2018:

+ Tai cap huyén:

Téng s6 hd so da tlgp nhén: 2.671 ho so. Trong d6: S6 hd so tra ding hen: 2.058
hd so. Khong c6 hd so tre hen. Sé hd so dang trong thoi gian giai quyét: 613 hd so.

+ Tai cap Xa: Sb ho so nhén giai quyet 34.676 ho S0, hé so tra dang hen: 33.912 ho
s0; Khong ¢6 hd so tre hen; hd so dang giai quyet chua dén hen 764 ho so.

3. Cai cach tb chire bd may

UBND huyén da thuc hlen ra soat chirc néng, nhiém vu cta cac phong ban nham
phét hién chirc néng, nhiém vy con chong chéo, trung lap, chua rd hodc bo sot, trén co s¢ do
dé nghi diéu chinh, bd sung cho phi hOp v6i quy dinh cua phép luat va tinh hinh thuc té,

UBND huy¢én luon quan tam xay dung phuong an b tri, sap xép bién che b0 may
co quan hanh chinh va mét s6 dor: vi su nghi€p truc thudc. Hién nay, bd may t6 chirc cia
huyén da dugc sap xép tuong do1 6n dinh theo hudéng ngay cang tinh gon, dung chi tiéu
bién ché dam béo hoan thanh t&t nhiém vu va khéi lucmg cong viée dugce giao. Viée bd
nhiém, dé bat can bd duogc thue hién dung quy trinh va dam bao vé céac tiéu chudn.

Tang cuong ky luat, ky cuong hanh chinh, nang cao hi¢u qua sir dung thoi gian
lam vigc cua can bg, cong chure, vién chirc Nha nudc trén dia ban. Thuc hién viée trien
khai qui tic tmg xir cho can bd cong chire, quy ché van hoa cong so cho tt ca cac co
quan hanh chinh va don vi su nghiép.

4. Xay dung va ning cao chat lwgng ddi ngii cong chirc, vién chire.

Cong tac dao tao, boi dudng nang cao trinh dd ly luén chinh tri, chuyén mon
nghiép vu, thue hién ché do chinh sach duge quan tdm ding mirc. Cu thé nhu sau:

UBND huyen chi dao cac don vi thyc hién nghiém céc quy dinh vé quan ly can
bd, cong chire, vién chire thucmg Xuyén quan triét can bd cong chire cap huyén, cap x3 vé
trach nhiém dbi véi cong viée, chap hanh nghiém ky luat, ky cuong hanh chinh va dao dic
cOng vu noi cong so.

Giai quyét cac ché do chinh sach cho can by, cong chirc, vién chirc theo dung quy
dinh cua phap luét nhw: nang luong, phu cip, bao hiém xa hoi, bao hiém y té, ché do
dm dau, thai san.

Tao diéu kién cho cén by, cong chirc, vién chirc tham gia céc 16p tap hudn, bdi dudng
chuyen mon, nthep vu do cap trén tO chirc. Tix dau nam dén nay c¢6 116 can b, cong chue,
vién chirc dugc cir di boi dudng klen thirc quan ly nha nudc chuong trinh chuyén vién, 15 luot
can bg, cong chire dugc cu di tép huan, hoc tap kinh nghiém trong thuc hién nhiém vu.

Vé thuc hién dinh ky chuyén ddi vi tri cong tac theo quy dinh tai Nghi dinh sO
158/2007/Nb - CP ngay 27/01/2007 cta Chinh phu: UBND huyén da trién khai Nghi
dinh 158/ND-CP dén cac co quan, don vi trén dia ban huyén va thuc hién chuyén déi
vi tri cOng tac cho cong chic hang nam. Tu dau'nam dén nay c6 1 cong chirc thuc hién
chuyén doi vi tri cong tac theo Nzhi dinh 158/ND-CP cua Chinh phu.

5. Cai cdch tai chinh cOng. ’

Thuc hién t6t cac quy dinh cta Chinh pht vé ché do tu chu, ty chiu trach nhiém
vé sir dung bién ché va kinh phi quan 1y hanh chinh; Trao quyén tu cht, tu chiu trach
nhiém thyc hién nhiém vu tai chinh ddi v6i cac don vi su nghiép. Gan viéc khoan chi
hanh chinh véi thuc hanh tiét kiém, chéng tham nhiing, lang phi. 100% cac don vi trén
dia ban huyén xay dung va thuc hién t&t quy ché chi tiéu ndi bo.

6. Vé hién dai hoa nén hanh chinh nha nwéc.




UBND huyén, UBND céc x4, thi trdn trén dia ban huyén tiép tuc dau tu xdy dung,
cai tao tru s& 1am viée. Cho dén nay trong 27 xa thi trin trén dia ban huyén da c6 26 x4 xay
dung try s6 mdi, va 01 xa co quy hoach xéy dung trong thoi gian téi.

Huyén d td chuc thuc hién dung tién do ké hoach tmg dung c6ng ngh¢ thong tin vao
hoat dong clia co quan hanh chinh nha nude. Tai cip huyén va cip x3 déu sir dung may tinh
trong hoat dong quan ly nha nude. Mot sb phong ban trong co quan da sir dung cac phan
mém ung dung trong giai quyet céng viée nhu: Phin mém ké toan, phan mém quan ly
dat dai, phan mém giai quyet thu tuc hanh chinh tai bd phan t1ep nhén va tra ket qua,
phdn mém quan ly bién ché gido dyc. Cic may tinh hau hét da duoc két ndi mang
Internet. Mdi cén bo, c()ng chirc déu c6 hop thu dién tir riéng va thuong xuyén sir dung
hop thu dién tlr trong giao dich cong viéc. Trang thong tin dién tir cia UBND huyén
hoat dong d va dang dem lai hiéu qua thiét thuc trong cong tac chi dao diéu hanh ciing
nhu thye hién nhiém vu chuyén mén.

Vé cung cip dich vu cong truc tuyen doi voi to chire, cong dan; Tai co quan
UBND huyén da c6 166 TTHC dugc cung cap dich vu cdng truc tuyén & mirc d6 1 va 2.

III. PANH GIA CHUNG.

1. Uu diém.

Céng tic cdi cach hanh chinh Nha nude da duge céc cdp uy, chinh quyén, céc
nganh thudng xuyén quan tdm chi dao va da dat két qua trén tit ca cac nhiém vu:

- Thé ché hanh chinh ngay cang dugc doi méi, ding phép Iudt, phi hop véi diéu
kién thuc té tai dia phuorng

- Cong tac cai cach thu tuc hanh chinh tiép tuc tao duoc nhiéu chuyén bién tich
cuc: Co ban céc don vi trén dia ban huyén thuc hién ding quy trinh, ni dung giai
quyet thu tuc hanh chinh d& quy dinh trong bd thu tuc hanh chinh chung 4p dung cho
cip xa va cép huyén. Giai quyét cong viéc theo co ché “mot clra”, “mot cira lién
thong” ddm bao vé thoi gian, quy trinh tao diéu kién thuén loi cho t§ chirc, cong dan
dén giao dich, cong tac.

- Céc co quan chuyén mon cép huyén duoc sip xép hop ly, quy dinh r& chire
nang nhiém vy da nang cao tinh than trach nhiém, ky Iuét, ky cuong hanh chinh.

- Tréch nhiém, thai d¢ cta dai by phén can bd, cong churc, vién chirc trong
thue thi cong vu duge nang 1én 13 rét, chat lugng giai quyét cong viée dam béo.

- Tai chinh c6ng dugc cong khai, co ché tu chu, tu chiu trach nhiém trong céac don
vi su nghiép nha nude da di vao hoat dong c6 hiéu qua, da lam rd trach nhiém cua nguoi
dimg dau va bd phén tham muu giup viéc cla tung co quan, don vi thudc huyén.

2. Ton tai yéu kém.

- Viéc ban hanh van ban quy pham phap luat cua UBND mot sb x3, thi trdn chat
luong chua cao, chua xac dinh cong tic ra soat vian ban quy pham phap luat 1a cong tac
thuong xuyén.

- Van con mot sb xa cong tac chi dao, thue hién van ban cla cap trén ¢6 luc chua kip
thoi. Viéc chén chinh sau kiém tra cia mot sb don vi co s chua quyét liét nén viée khac
phuc thiéu sot, han ché chua triét de.

- Co s& vat chit con thiéu, chua phu hop thuc tién. Van con mot s6 don vi co 8O
chua cé phong lam viée riéng cho bd phan mot ctra anh huomg toi quy dinh tlep nhan,
tra két qua va chat lugng giai quvet cdng viée; chua ¢ don vi ndo ung dung phin mém
hd tro giai quyét TTHC theo co ¢ hé “Mo6t cira, mét cira lién thong”.

AR



- Can bd kiém soét thu tuc hanh chinh, can bd lam viéc tai b phan mdt cira tai cac
don vi con kiém nhiém nhiéu céng tac khéc nén chwa tap trung cho nhiém vu cai cich
hanh chinh.

IV. PHUONG HUONG, NHIEM VU TRONG NAM TOI

1. Tlep tuc chi dao didu hanh thuc hién cac nhiém vu cai cach hanh chinh; ting
cudng su phdi hop clia cac cip, cac nganh trong lanh, chi dao thuc hign cong tac cai cach
hanh chinh.

2. Tang cudng cong tac kiém tra ban hanh van ban quy pham phap luat va theo dai
cht ch tinh hinh thi hanh phap luat trén dia ban huyén.

3. Duy tri cong tac tuyén truyén dén cac ting 1ép nhan dan vé cai cach TTHC, gitp
nhéan dan thay duoc tac dung cua cai cach TTHC, nang cao niém tin clia nhan déan ddi voi
Pang va cac cap chinh quyén.

4. Tang cudng bdi dudng, tap hudn ddi voi 601 ngu can bg, cong chirc 1am cong tac cai
cach hanh chinh d& nang cao ning lue tham muu gitp viée quan 1y thuce hién nhiém vu CCHC.

5. Tang cudng kiém tra, giam sat trong thuc hién cac nhiém vu CCHC, dic biét ting
cudng kiém soat trong thyc hién cai cach TTHC. C6 bi¢n phap xt ly kip thoi nhitng hanh vi
tiéu cuc, géy phién ha cho t chirc, cong dén.

6. Thuc hién tu chu, tu chiu trach nhiém vé bién ché va kinh phi quan ly hanh chinh
di vdi céc co quan nha nudc; tu chu, tu chiu trach nhiém vé tai chinh cho cic don vi su
nghiép cong; kiém tra vide xay dung quy ché chi tiéu ndi b, quy ché quan 1y tai san cong,
céc tiéu chi danh gid mic d6 hoan thanh nhiém vu dugc giao dé lam can ctr tang thu nhap
cho can bg, cong chirc, vién chire.

7. Tang cudng bd sung trang thiét bi cho bd phan mét cira (dac biét cdp xa) theo
hudng hién dai dam bo co s vat chét phuc vu cac phong lam viéc, phong dén tiép cong
dan theo hudng thuén tién.

V. KIEN NGHI, DE XUAT.

1. P& nghi Chinh pht xem xét hd trg klnh phi dé cac dia phuong c6 diéu kién
dau tu xay dung phong lam viéc, trang thiét bi cho Bo phén phan ti€p nhan va tra két
qua (dac biét cho cép xA).

2. Bé nghi B Noi vu nghién ctru hudéng dan bd tri bién ché chuyén trach cai
cach hanh chinh; c6 chinh sach khuyén khich, dong vién can bd, cong chirc chuyén
trach lam cong tac cai cach hanh chinh.

3. P& nghi 8¢ Tai chinh: Chi dao, huéng dén thong nhat viéc bd tri kinh phi
CCHC hang nam tir nguon ngén sach nha nwde. Truong hop ngén sach cap duéi khong
¢6 kha nang tu can ddi, can can ddi bd sung tir ngan sach cap trén.

Trén ddy la ndi dung bdo cdo tinh hinh thuc hi€n cong tac cai cach hanh chinh tir
thang 01/2018 dén thang 5/2018 trén dia ban huyén Nga Son./. 7%)

Noi nhin:
- S& N6i vu (Ble);
- Luu: VT, NV.
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