UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIiA VIET NAM

HUYEN NGA SON Poc 1ap - Tu do - Hanh phuc
sé:396  /BC-UBND Nga Son, ngéy AS thang 10 nam 2018
BAO CAO

Tinh hinh thwe hién cong tac cai cach hanh chinh nam 2018

Thyc hién Ké hoach s6 168/KH-UBND ngay 14/9/2018 cua Uy ban nhan dan
tinh; UBND huyén Nga Son bdo céo két qua thuc hién nhiém vu cai cach hanh chinh
(CCHC) ndm 2018 nhu sau:

I.CONG TAC CHI PAO, PIEU HANH.

1. Vé tb chire chi dao, diéu hanh cii cach hanh chinh.

Cong tac cai cach hanh chinh dugc huyén Nga Son xac dinh 1a nhiém vu quan
trong, do vay hang nam viéc trién khai, bo tri nguén luc cho cai cach hanh chinh duoc
lanh dao cac cdp, cac nganh trén dia ban huyén quan tam.

Nim 2018, trén co s& trién khai thuc hién Ké hoach CCHC nam 2018 ban hanh
kém theo Quyét dinh sé 4532/QB-UBND ngay 24/11/2017 ctia Chu tich UBND tinh
va cac van ban co lién quan dén cong tac cai cach hanh chinh néu tai Ké hoach sé
110/KH-UBND ngay 25/5/2018 cua Chu tich UBND tinh; UBND huyén da cu thé hoa
nhiém vu CCHC nhu sau:

Ban hanh cac van ban chi dao, didu hanh: Quyét dinh s 3862/QD-UBND ngay
22/11/2017 vé viéc ban hanh ké hoach CCHC huyén nam 2018; Ké hoach sb 32/KH-
UBND ngay 22/3/2018 vé tuyén truyen cai cach hanh chinh nam 2018; Ngay 19/3/2018
UBND huyén ban hanh Ké hoach s6 26/KH- UBND vé kiém soat tht tuc hanh chinh (TTHC)
nam 2018 trén dia ban huyén Nga Son; Ké hoach so 47/KH-UBND ngay 17/4/2018 ve ra soat
TTHC nam 2018 trén dia ban huyén; Cong van s& 126/UBND ngay 09/02/2018 vé tang
cuong thuc hién cong tac kiém soat TTHC trén dia ban huyén; Ban hanh Ké hoach sb
10/KH - UBND ngay 15 thang 01 nam 2018 vé chuyén dbi vi tri cong tac dOl VOl can
by, cong chic, vién chue theo Nghi dinh s6 158/2007/ND-CP; Ké hoach sé 83/KH-
UBND ngay 06/8/2018 vé t6 catre cac lop b6i dudng cho can bo, cong chue, vién
chirc va céan bo, cong chuc cac x4, thi tran nam 2018; Cong van s 239/UBND - VP
ngay 23/3/2018 cua UBND huyén v/v tang cuong ky cuong, Ky luat hanh chinh trong
cong tac quan ly nha nudce cac co quan. don vi trén dia ban huvén.

UBND huyén, Chu tich UBND huyén da chi dao cac don vi trong huyén thuc
hién déng bé cac noi dung CCHC da duge xé4c dinh trong ké hoach dau nam, cac don
vi dugc giao chu tri cac ndi dung trong ké hoach di va dang tién hanh thuc hién theo
dung trinh ty, thu tuc.

Dinh ky hang quy, két hop tai cac hoi nghi UBND dé danh gia két qua thuc hién cong
tac CCHC noi chung, cong tic cai cach thi tuc hanh chinh néi riéng trén dia ban huyén va
trién khai thyc hién cac Nghi quyét cta Chinh pht, céc quyet dinh, chi thi cua Thu tudng
Chinh phu vé noi dung cai cach hanh chinh nhur Nghi quyét,sd 01/N [Q-CP ngay 01/01/2018
vé nhiing nhiém vu, giai phap chu yéu thuc hién ke hoach phat trién kinh té-xa hoi va du
todn ngan sach nha nudc nam 2018; Nghi quyét sé 19- 2017/NQ-CP ngay 06/02/2017 cua
Chinh phi1 vé tiép tuc thuc hién cac nhiém vy, gial phap chu yéu tiép tuc cai thién méi truong
kinh doanh, nang cao nang luc canh tranh quoc gia ndgm 2017, dinh hudng den nam 2020;
Ké hoach 110/KH-UBND ngay 25/5/2018 ctia UBND tinh Thanh Hoa veé trién khai thuc
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hién Quyét dinh s6 53/QD-BCDCCHC ngay 13/02/2018 vé Ké hoach hanh dong nam 2018
cua Ban chi dao cai cach hanh chinh ctia Chinh phu, Théng bdo s6 78/TB-VPCP ngay
27/02/2018 cua Vin phong Chinh phu vé két luén ctia Phd Thil tuong Thuodng truc Chinh
phu Truong Hoa Binh, Truéng Ban chi dao cai cach hanh chinh cuia Chinh phu tai cudc hop
trye tuyén tong két cong tac cai cich hanh chinh nam 2017, trién khai nhiém vu céi cach
hanh chinh ndm 2018, K¢ hoach sb 09/KH-UBND ngay 12/01/2018 ctia UBND tinh Thanh
Hoa vé kiém soat TTHC nam 2018,..

2. Cong tac kiém tra cai cach hanh chinh.

Lénh dao cac don vi thuong xuyén kiém tra hd so cai cach thu tuc hanh chinh dé
don doc, nhac nhé can bg, cong chire xur ly kip thoi cac hd so, cong van dén, khong dé
cac ho so, cong van ton dong qua'thoi han quy dinh. Béo cao dinh ky tinh hinh thuc
hién cong tic CCHC dé nam bat va kip thoi co hudng giai quyét.

Cong tac kiém tra két qua thuc hién cai cach TTHC tai cac xa, thi trén, cac
phong ban chuyén mén thuée UBND huyén duge chu trong, 16ng ghép trong nhicu
doan kiém tra ctia huyén. Tharg 3/2018 UBND huyén da ban hanh Quyét dinh s6
628/QD-UBND ngay 26/3/2018 vé thanh lap Poan kiém tra cong vu viéc chap hanh
ky luat, ky cuong hanh chinh trong cac co quan, don vi hanh chinh su nghiép thudc
huyén.Thang 7/2018 UBND huyén ban hanh Ké hoach kiém tra cong tac cai cach
hanh chinh nim 2018, du kién kiém tra tai cac phong ban UBND huyén, UBND cac
X3, thi trn vao quy IV/2018.

Trong 9 thang dau nam 2018, UBND huyén pho1 hop v6i Thudng truc HDND
huyén da tién hanh giam sat chuyén dé vé cong tac cai cach hanh chinh tai cac don vi:
UBND huyén; cac xa: Nga Tan, Nga Hung, Nga Giap, Nga Trung.

Qua kiém tra, giam sat nham danh gia dung cong tac chi dao, to chirc thuc hién cac
ndi dung cai cach hanh chinh ctia ting don vi mét cach khach quan, trung thuc; danh gia
vai tro trach nhiém cua ngudi ding dau doi voi vige thue hign cai cach hanh chinh; phat
huy uu diém, chan chinh, khic phuc nhing ton tai han ché va nhirg kho6 khan vudng
mic trong qué trinh thuc hién, rit ra nhimg bai hoc kinh nghiém, dé ra nhig chu truong,
giai phap cu thé dé thuc hién tot cOng tac cai cach hanh chinh trong thoi gian té1.

3. Cong tac tuyén truyén cai cach hanh chinh.

UBND huy¢n, UBND céc x4, thi trdn da xay dung ké hoach, cach thirc thdng tin
tuyén truyen huéng vao nhimg muc tiéu, ndi dung trong tam cua chuong trinh tong the
CCHC giai doan 2011-2020, ké hoach CCHC nam 2018. Trong d6 quan tam tuyén truyén
v& niém yét cong khai cac thi tue, gidy t&, phi, 1€ phi tai b phén t1ep nhan va tra két qua.

UBND huyén ph01 hop véi Pai truyén thanh huyén to chirc cac hoat dong
truyén thong bang nhiéu hinh thic nhu: ding tai trén' Cong thong tin dién tu cua
huyén, phat song chuyén muc cai cach hanh chinh, tuyén truyen thong tin cong khai
tht tuc hanh chinh duge cong bd theo quy dinh, tuyén truyén viéc thuc hién co ché
mot cura, mot cira lién thong. Ngoa1 ra, thong qua céac hdi nghi, lanh dao UBND huyén
déu quan tam trién khai cac nhiém vu cai cdch hanh chinh theo 16 trinh va nhic nho
cac don vi

ILKET QUA PAT PUQC TRONG TRIEN KHAI CAC NHIEM VU CAl CACH
HANH CHINH.

1. Cii cach thé ché.

Ra so4t va ban hanh van ban quy pham phap luédt: Cac co quan, don vi trén dia
ban huyén thuc hién ding quy trinh xay dung, ban hanh van ban quy pham phap
luat, van ban hanh chinh. Cac van ban dugce ban hanh ding thim quyén va héu hét




bao dam vé€ ndi dung, thé thirc theo quy dinh ctia phap luat. Tir dau nam dén nay,
UBND huyén da tién hanh ra soat 6.281 van ban hanh chinh, khong ¢6 van ban nao
ban hanh sai thim quyén hodc ¢6 ndi dung trai v4i van ban cua cép trén.

Té chirc thuc hién va kiém tra viéc thuc hién cac van ban quy pham phéap luat:
Van phong HDND&UBND la don vi duge giao trach nhiém thuong xuyén dén dbe
cac don vi trién khai thuc hién nhiém vu quy dinh tai cdc van ban quy pham phap luat.
Sau khi cac vén ban dugc ban hanh, cac don vi trén dia ban huyén dugc phan cong
nhiém vu da t chirc thuc hién theo ding 106 trinh, ndi dung

2. Cai cach thu tuc hanh chinh va co ché mgt cira, mot cua lién thong

Thue hién Ké hoach s6 47/KH-UBND ngay 17/4/2018 cia UBND huyen veé ra soat
TTHC nam 2018, viée théng ke, tap hop, ra soat cac TTHC thude tham quyén giai tai
cac don vi da dugc cht trong va thuc hién thuong xuyén; thuc hién nghiém tac chi dao
ctia UBND tinh va thyec t€ tai don vi.

Hién nay tAt ca cac don vi tir cAp huyen dén x4, thi tran da thuc hién nghiém tac
viée niém yet cong khai b TTHC. 100% cac xa, thi tran da niém yet cong khai tar
phong tlep dan cia xa. Doi vai bo phan tlep nhan ho so va tra két qua huyén, cac thu
tuc hanh chinh dang thuc hién duge niém yet cong khai bang 2 hinh thirc; Niém yét tai
phong tiép nhan ho so va tra két qua va dang tai trén Cong thong tin dién ti cua
huyén.

Tai tru s& cia UBND hu; yen va UBND cap xa dd thuc hién niém yet cong khai
quy dinh “4 tang, 2 giam, 3 khong”, cong khai két qua giai quyét thii tuc hanh chinh,
cong khai xin 16i trong giai quyét thu tuc hanh chinh theo quy dinh. Nam 2018, cac
don vi trén dia ban huyén da thuc hién dung quy dinh vé giai quyét TTHC, chua ¢6
don vi nao phai cong khai xin 16i t6 chirc ¢ong dan.

Vé trién khai thuc hién Ngh1 dinh 20/2008/NDb-CP ngay 14 thang 2 nam 2008
cua Chinh phu vé tlep nhan, xir ly phan anh, kién ngh1 cua ca nhan, to chue vé quy
dinh hanh chinh: Tai tru s6 UBND huyen va UBND cac x4, thi tran déu ¢6 hom thu
gop ¥ thue hién tiép nhan y kién cta ¢4 nhan, t chirc vé thuc hién cac quy dinh hanh
chinh. UBND huyén da chi dao thyc hién dang tai cong khai cac thong tin vé dia chi,
email, s6 dién thoai cua €O quan tlep nhan, xur ly phan anh, kién nghi trén trang thong
tin dién tir cua huyén de tiép nhan xu ly phan anh, kién nghi, khleu nai cua ca nhan, to
chirc theo Nghi dinh s 20/2008/ND-CP. Ngoai ra tai bd phén tlep nhan va tra két qua
UBND huyén va UBND céc x4, thi tran con tiép nhan phan anh cua to chuc, cong dan
thong qua hinh thic phat phiéu dé danh gia muc do hai long trong giai quy ét TTHC . Trong 9
thang dau nam 2018 tén dia ban huyen chua tiép nhan phan anh, kién nghi nao cta t6 chiic eong
dan vé viéc thue hién cham tré cac thu tuc hanh chinh ciing nhu thai dg lam viéc
clia cong churc tai cac phong chuyén mén va bd phan tiep nhan, tra két qua cua
huyén, xa.

Thue hién co ché mét cira, €O ché mot ctra lién thong: UBND huyén da trlen
khai thuc hién nghiém tae co ché mot ctra, co ché mot cira lién thong tai 27 x4, thi tran
trén dia ban huyén. Cho den nay, cac don vi trén dia ban huyén di ki€n toan t6 chue
bo may va dAu tu trang thiét bi, co s vat chat cho bd phan ti€ép nhan ho so va tra két
qua. Pén nay hoat dong cua bd phén nay da dép Umg duge nhu cau cua nhan dan trong
thuc hién giai quyét thu tuc hanh chinh.

Tu ngay 01/01/2018, Trung tdm Hanh chinh ¢ong huyén chinh thire di vao hoat
dong, UBND huyén da dua 100% TTHC giai quyet tai. Trung tam Hanh chinh cong
huyén. Pé nang cao hon nita hiéu qua giai quyét TTHC va bao dam tinh minh bach
trong qua trinh thyc hién nhiém vu cua Trung tam, UBND huyén dau tu, nang cap co
s& vat chat, trang thiét bi, tap huén cho ddi ngii can bd, cong chic thuc hién niém yét
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cong khai, kip thoi, day du, rd rang toan bo thu tuc hd so, muc thu phi, 1é phi, thoi
gian giai quyét TTHC, quy trinh tiép nhan, XU ly hd so, trach nhiém cla cac to chtre,
c4 nhan lién quan tai Trung tam, cong khai sé dién thoai, md hom thu gép v, gop phan
nang cao y thuc trach nhiém cta can bg, cong chirc trong qua trinh thuc hi¢n nhi¢m
vy, giam thiéu phlen ha...

Tinh hinh tiép nhén hd so tai bo phén mot cira: T thang 01/2018 dén thang
10/2018:

+ Tai cap huyén:

Tong sO ho so da tiép nhan: 56.549 hd so. Trong do: So ho so tra dung hen:
55.916 hd so. Sb hd so dang trong thoi gian giai quyét: 633 hd so. Khong co hd so tré
hen.

+ Tai cap xd: S6 ho so nhan giai quyét: 62.531 hé so; hd so tra dung hen: 61.586
ho so; hd so dang gial quyét chua dén hen 945 hd so; Khéng co hd so tré hen.

3. Cai cach t6 chirc bg may

UBND huyén da thyc hlen ra soat chirc néng, nhiém vu cua cac phong ban nham
phat hién chirc ndng, nhiém vu con chéng chéo, triing ldp, chua rd hoic bo sot, trén co SO
do dé nghi diéu chinh, bd sung cho phu hop vai quy dinh cta phap ludt va tinh hinh thuc té.

UBND huyén luon quan tém xay dung phuong an bd tri, sap xép bién che bd may
co quan hanh chinh va mét s6 don vi su nghiép truc thugc. Hién nay, bo may t6 chire cua
huyén da duoc sap xép twong dm dn dinh theo hudng ngay cang tinh gon, dung chi tiéu
bién ché dam bao hoan thanh tot nhiém vu va khéi luong cong viéc duge giao. Viéc bo
nhiém, d& bat can bo duge thuc hién dung quy trinh va dam bao vé céc tiéu chuan.

4. Xay dung va nang cao chit llrong doi ngii cong chire, vién chirc.

Céng tac dao tao, boi durdng nang cao trmh dé ly luan chinh tri, chuyén mon
nghiép vu, thuc hién che do chinh sach dugc quan tam, ding mirc. Thang 4, UBND
huyén da ban hanh Ké hoach s6 81/KH — UBND ngay 17/4/2018 vé dao tao, boi
dudng can bg, cong chirc, vién chuc. Cir 81 cdn bo, cong chue, vién chue trén dia ban
huyen tham gia lorp Trung cap 1y ludn chinh tri; ma 2 18p boi dudng klen thirc khuyén
noéng cho 300 hoc vién la cong chirc cac x4, thi tran. Trong thang 9 phdi hop véi trudng
Chinh tri tinh m& 1 16p ky néng giao tiép, dao dic cong vy, van hoa cong so cho cong
chtrc huyén, cong chirc xa voi 150 hoc vién.

Viéc thuc hién ky luat, ky cuong hanh chinh va dao dire cong vu cua cén bo, cong
chire, vién chirc

Uy ban nhan dan huyén da chi dao thue hién nghiém tic Chi thi s6 26/CT-TTg
ngay 05/9/2016 ctua Chinh phu va Chi thj s6 29/CT-UBND ngay 30/9/2016 cua Chu
tich UBND tinh vé tang cu(mg ky ludt, ky cuong hanh chinh nha nuéc cac cap den
toan co quan, don vi, céc cdn bd, cdng chitc, vién chirc trén toan huyén, viéc chap
hanh né nép, ky cuong, tac phong 1& 15i lam viéc, ndi quy, quy ché cia co quan, don vi
dugc dam bao.

Giai quyét cac ché d6 chinh sach cho can bg, cong chure, vién chirc theo dung quy
dinh cta phép luat nhu: nang luong phu cap, bao hiém xa hoi, bao hlem y té, ché do
6m dau, thai san. Tuan thi ding cac quy dinh vé cong tac tuyén dung, bd tri, sir dung
va quan ly can bo, cong chirc

Vé thuc hién dinh ky chuyén doi vi tri cong tac theo quy dinh tai Nghi dinh sO
158/2007/Nb - CP ngay 27/01/2007 caa Chinh pht: 9 thang dau nam 2018 UBND
huyén Nga Son da ban hanh Ké hoach thuc hién Nghj dinh 158/2007/ND-CP vé luan
chuyén vi tri cong tac abi voi cong chtre, vién chirc trén dia ban huyén va thue hién
luan chuyén vi tri céng tac cho 6 cong chue, vién chie.

Viéc thuc hién luan chuyén vi tri cong tdc dam bao cong khai, khach quan, khoa
hoc va hop ly, pht hop véi chuyén mén, nghiép vu, chéng chii nghfa ca nhan, gay mat
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doan ket va khong lam x40 tron su on dinh trong co quan, don vi; khong lam anh
huong dén vide tang, giam chi tiéu bién ché duoc giao.

5. Cai cdch tai chinh cong.

Thuc hién tot cac quy dinh ctiia Chinh phil vé ché db tu chu, ty chju trach nhiém
vé str dung bién ché va kinh phi quan ly hanh chinh; Trao quyén tu chu, tw chiu trach
nhiém thuc hién nhiém vu tai chinh do1 v6i cac don vi su nghiép. Gan viéc khoan chi
hanh chinh voi thuc hanh tiét kiém, chong tham nhiing, lang phi. 100% cac don vi trén
dia ban huyén xay dung va thuc hién t6t quy ché chi tiéu noi bo.

* Két qua thuc hién Nghj dinh sé 130/2005/ND-CP ngay 17/10/2005 cia Chinh
phu quy dinh ché do tu chu, tu chiu trach nhiém vé sir dung bién ché va kinh phi quan
ly d6i voi co quan nha nudce

- S6 lwong co quan thuc hién tu chu:

+ Cac co quan thuc hién tu chu vé st dung bién ché va kinh phi quan ly hanh
chinh 12 35 don vi gdm: 27 x4, thi tran va 8 co quan (Hoi néng dan, Hoi Cyu chién
binh, Hoi LHPN, Huyén doan, Mt tran t6 quéc, Huyén ty, Uy ban nhan dan, Hoi
d6ng nhan dan).

+ Can ctr chi tiéu duoc giao, cac don vi dd chu dong xay dung ké hoach sir dung
bién ché hop ly, bd tri can bg, cong chuc linh hoat theo hudng cén cu nang luc, trinh
ddé chuyén mdn nghlep vu cla can b, cong chirc dé b tri dam nhén cac vi tri cong
viéc phu hop véi chirc nang, nhiém vu cua co quan, don vi. Hau hét cac co quan déu
sir dung bién ché bing bién ché dugce UBND tinh glao

- Xay dung va thuc hién quy ché chi tiéu ndi bd va quy ché quan ly tai san cong:
Pé thuc hién quyén tu chu, ty chiu trach nhiém vé tai chinh, cac don vi da xay dung
va cong bd cong khai ché d6 quan ly tai chinh va ché d6 chi tiéu ngi bg cua don vi de
tang cudng cong tac quan ly, su dung c6 hi¢u qua cac ngudn luc, khai thac ngudn thu.
tang thuy, tiét kiém chi.

*. Két qua thuc hién Nghi dinh 43/2006/ND-CP ngay 25/4/2006 cta Chinh phu
va Nghi dinh 16/2015/ND-CP ngay 14/02/2016 cua Chinh phu quy dinh quyén tu chu,
tu chiu trach nhiém veé thuc hién nhiém vu td chirc bd may, bién ché va tai chinh ddi
véi don vi su nghiép cong lap.

- Sb don vi su nghiép cong lap thudc huyén quan ly duoc giao quyén tu chu
theo Nghi dinh s6 43/2006/ND - CP ctia Chinh phu 12 91 don vi. Trong d6:

+ Ty trang trai mot phan chi hoat dong thudng xuyén: 58 don vi gbém: Trung
tam GDTX, Khéi truong Mam non, Khéi truong THCS, Trung cap nghé, Nha van hoa
Thanh thiéu nhi, Tram khuyen nong.

+ Do toan bd ngan sach dam bao chi hoat dong thuong xuyén: 33 don vi gom:
Trung tam BDCT, Phong Gido duc&DT, Dai truyén thanh, Trung tdm van hoa TDTT
va cac trudng tiéu hoc trong huyén.

Thuc hién Nghi dinh s6 130/2005/NP-CP ngay 17/10/2005; Nghi dinh
43/2006/ND-CP ngay 25/4/2006 va Nghl dinh 16/2015/ND-CP ngay 14/02/2016 cua
Chinh phu da tao diéu kién cho don vi chu dong sap xép bién ché, to chuc hoat dong
chuyén mdn nghi€p vy, chu dong phan b ngudn tai chinh theo nhu cau chi tiéu doi
v6i tung linh vue trén tinh thin tiét kiém, thiét thuc va hiéu qua gop phan thuc hién
viée kiém soat chi tiéu ndi bo, thuc hién dung nguyén tac dan chi, cong khai, minh
bach trong t4 chirc sap xép cong viéc, nhan su va chi tidu tai chinh.

6. Vé hién dai hoa nén hanh chinh nha nuéec.
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- UBND huyén, UBND cdc x4, thi tran trén dia ban huyén tiép tuc dau tu xay dung,
cai tao tru so lam viée. Cho dén nay trong 27 xa thi trdn trén dia ban huyén da c6 26 xa xay
dung try s& méi, va 01 xa dang tién hanh xay dung.

- Tang cudng Ung dung céng nghé thong tin trong hoat dong cua co quan hanh
chinh nha nudc: UBND huyén trién khai {mg dung manh m& cong nghé thong tin vao
thuc hién cac nhiém vu cua cac co quan hanh chinh nha nudc trén dia ban huyén, cu
thé: da pho1 hop voi Trung tam Cong nghé thong tin va Truyén thong Thanh Hoa trién
khai tap huén cdc phidn mém Ung dung CNTT cho ddi ngi can bg, cong chic cua
UBND huyén va UBND cac x4, thi trin gdm: Phim mém Quan ly van ban va hd so
cong viéc; Theo doi nhiém vu cép huyén; Mot clra dién tu, ... DPén nay, viéc ung dung
cac phén mém da mang lai hiéu qua cong viéc khd rd rét. 100% can bo, cdng chirc
UBND huyén va trén 50% can bo, cong chirc cap xa da st dung thanh thao phén mém
Quan ly va ban va ho so cong viée; Tu dau nam 2018, trén 80% van ban tir cap huyén
dén cép xa da dugc chuyén trén moi truong mang. Trén 80 can bo, cong chirc cap
huyén va cép xd thuong xuyén sir dung hop thu dién tir cong vu trong viéc trao d6i van
ban. Pham mém theo ddi nhiéra vu cdp huyén dugc tri€n khai dong bo trén dia ban
huyén. Dén nay 27 x4, thi tr an da vén hanh thanh thao phan mém gop phan nang cao
hiéu qua giam sat, danh gia tién do giai quyet cong viec cua cac don vi.

Trang thiét bi, co s vat chat ha tang k¥ thuat phuc vu tmg dung CNTT trong
cac co quan hanh chinh nha nuge duge quan tam dau tu: UBND huyén da trang bi day
du cde trang thiét bi nhu: May tinh, h¢ thong mang Internet, may in, may photocopy,
may chiéu, may scen.... Bo phén tiép nhan hd so va tra két qua TTHC cua Vén phong
UBND huyén dugc trang bi diy @0 cac may moc, trang thiét bj phuc vu tng dung
phan mem MOt ctra dién tu lién thong; 100% cén bo, cong chuc duge trang bi may
tinh c6 két ndi Internet de Jam viéc. O cip x4, co trén 80% can bd, cong chirc dugc
trang bi may tinh c¢ két ndi Internet.

- V& cung cap dich vu cong truc tuyen ddi véi to chir, cong dan; Tai co quan
UBND huyén dé c6 166 TTHC duge cung cap dich vu cong truc tuyén o mue do 1 va 2.

- Viée tmg dung hé théng quan 1y chét luong theo tiéu chuan ISO TCVN 9001-
2008 vao hoat dong: Tnep tuc thuc hién c6 hiéu qua Quyét dinh s6 3293/QD-UBND
ngay 29/9/2013 va Quyet dinh s6 4460/QD-UBND ngay 13/12/2013 cua Chu tich
UBND tinh ban hanh b sunz Ké hoach trién khai ap dung hé thong quan ly chat
luong theo tidu chuan TCVN ISO 9001: 2008 vao hoat dong cla cic co quan hanh
chinh Nha nudc nam 2014. Viéc 4p dung hé thdng quan ly chdt lugng theo tiéu chuén
ISO d3 gop phan quan trong trong cong tic cai cach hanh chinh huéng téi phuc vu
nhan dan mdt cach cong khai, minh bach va hiéu qua.

I11. PANH GIA CHUNG.

1. Uu diém.

Cong tc cai céch hanh chinh Nha nudc dé dugce cac cap uy, chinh quyén, cac
nganh thuodng xuyén quan tdm chi dao va da dat két qua trén tat ca cac nhiém vu:

- Thé che hanh chinh ngay cang dugce d6i méi, ding phéap luat, phit hop voi dicu
kién thuc té tai dia phuong. :

- Cong tac cai cach thu tuc hanh chinh tiép tuc tao dugc nhiéu chuyén bién tich
cuc: Co ban cac don vi trén dia ban huyén thuc hién dang quy trinh, noi dung giai
quyet thd tuc hanh chinh da quy dinh trong bd thu tuc hanh chinh chung ap dung cho
cdp xd va cap huyén. Giai quyét cong viéc theo co ché “mot cua”, “mot cua lién

T /«I\O/

<




thong” dam bao vé thoi gian, quy trinh tao didu kién thudn loi cho td chuc, cong dan
dén giao dich, cong tac.

- Céac co quan chuyén mon cdp huyén duoc sap xép hop ly, quy dinh rd chuc
nang nhiém vu da nang cao tinh than trach nhiém, ky luat, ky cuong hanh chinh.

- Trach nhiém, thai d6 cua dai bd phan can bd, cong chue, vién chuc trong
thuc thi cong vu dugc nang 1én 16 rét, chat luong giai quyét cong viéc dam bao.

- Tai chinh cong dugc cong khai, co ché tu chu, tu chiu trach nhiém trong cac don
vi sy nghiép nha nudc da di vao hoat dong c6 hiéu qua, da lam rd trach nhiém cta nguoi
ding dau va bd phan tham muu gip viée clia timg co quan, don vi thudc huyén.

2. Ton tai yéu kém.

- Viéc ban hanh van ban quy pham phap luat cia UBND mdt sé x4, thi tran chat
luong chua cao, chua xac dinh cong tac ra soat van ban quy pham phép luat la cong
tac thuong xuyén.

- Van con mot sé xa cong tac chi dao, thuc hién van ban cua cap trén co lue chua kip
thoi. Viée chén chinh sau kiém tra ciia mot s6 don vi co so chua quyét liét nén viéc khac
phuc thiéu sét, han ché chua triét dé.

- Van con 4 don vi co s chua c6 phong lam viée riéng cho bd phan mot cua
(Nga Bach, Nga Linh, Ba Dinh, Nga Vinh) anh huong to1 quy dinh tlep nhan, tra két
qua va chat luong giai quyet cong viée; chua ¢6 don vi nao tmg dung phan mém hd tro
giai quyét TTHC theo co ché “Mdt clta, mdt cira lién thong”.

- Can bod kiém soat thu tuc hanh chinh, can b lam viéc tai bd phan mot cira tai cac
don vi cp xa con kiém nhiém nhiéu cdng tic khac nén chua tap trung cho nhiém vu cai
cach hanh chinh.

IV. KIEN NGHI, PE XUAT.

1. D& nghi Chinh phu xem xét hd tro kinh phi dé cac dia phuong c6 diéu kién
dau tu xay dung phong lam viéc, trang thiét bi cho B phan phan tiép nhan va tra két
qua (ddc bi¢t cho cap xa).

2. Pé nghi Bo Noi vu nghién ctru hudng dan bé tri bién ché chuyén trach cai
cach hanh chinh; ¢6 chinh sach khuyén khich, dong vién can b, cong chuc chuyén
trach 1am cOng tac cai cach hanh chinh.

3. Pé nghi S¢ Tai chinh: Chi dao. hudng dan théng nhét viéc bd tri kinh phi
CCHC hang nam tu nguon ngan sach nha nuoc. Truong hop ngan sach cap dudi
khong c6 kha nang tu can dbi, can can dbi bd sung tir ngan sach cap trén.

Trén day la ndi dung bao cao tinh hinh thuc hién cong tac cai cach hanh chinh
tir thang 01/2018 dén thang 10/2018 trén dia ban huyén Nga Son./. fuo

Noi nhdn:

- S Noi vu (Ble);
- Poan kiém tra;

- Luu: VT, NV.

Tran Ngoc Quyét
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